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1. Uvod

Ustavom Federacije Bosne i Hercegovine, ¢lanom Il A. 2. i Amandmanom V utvrdeno je da ¢e
Federacija BiH osigurati primjenu najviSeg nivoa medunarodno priznatih prava i sloboda.
Federacija Bosne i Hercegovine obavezna je da postiva niz medunarodnopravnih dokumenata iz
oblasti ljudskih prava, kojima se zabranjuje nasilje u javnhom i privatnom Zivotu, a time i nasilje u
porodici. Dokumenti domaceg i medunarodnopravnog karaktera obavezuju drzavu Bosnu i
Hercegovinu, pa tako i njene entitete, na preduzimanje svih raspolozivih mjera kako bi se sprijecilo
nasilje u porodici, Zrtve zaStitile u najveéoj moguéoj mjeri, a pocinioci primjereno kaznili, uz
osiguranje odredenih programa za rad sa osobama koje su pocinile nasilje.

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine je usvajajuci Program rada za mandatni period 2011. — 2014.
godina izrazila svoju snaznu opredijeljenost da Stiti porodicu sa djecom, odnosno da poduzima
aktivnosti koje Ce stvoriti uvjete za poboljsanje polozaja porodice sa djecom. Jedna od aktivnosti je
i donosSenje Strategije za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici (2013-2017).

Na 17. sjednici Predstavnickog doma Parlamenta Federacije BiH odrzanoj 28.11.2012. godine i 13.
sjednici Doma naroda Parlamenta Federacije BiH odrzanoj 20.12.2012. godine usvojen je Zakon o
zastiti od nasilja u porodici, kojim je predvideno da Vlada Federacije Bosne i Hercegovine donese
Strategiju za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici.

Znacaj ove strategije odnosi se i na pitanja zastite licnih podataka Zrtve nasilja, kao i drugih osoba
koje su ucesnici kod prijavljivanja nasilja u porodici a Sto je uredeno Zakonom o zastiti licnih
podataka (,,Sluzbeni glasnik BiH“, br. 49/06).

Takoder su nastavljene aktivnosti na implementaciji mjera iz Strateskog plana za prevenciju nasilja
u porodici za Federaciju BiH — 2009-2010. Putem FIGAP programa - finansijskog mehanizma za
provedbu Gender akcionog plana Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, br. 41/09) podrzan
je niz projekata vladinih i nevladinih organizacija Ciji je cilj uspostava medusobne saradnje svih
institucija na lokalnom nivou koje su ukljuene u sistem zaStite Zrtava svih oblika nasilja,
ukljucujudi i nasilje u porodici. Provedeno je i istraZivanje o uklju¢enosti o¢eva u odgoj u Federaciji

BiH, a u toku je istrazivanje o uzrocima nasilja u porodici na podrucju Federacije BiH.

U proteklom periodu pokrenute su aktivnosti kroz UNDP/UNFPA projekat , Prevencija i suzbijanje
seksualnog i rodno zasnovanog nasilja u BiH“ u pet lokalnih zajednica u Federaciji Bosne i
Hercegovine na usvajanju lokalnih planova prevencije i protokola o medusobnoj saradnji, te
provodeniju istrazivanja o rasprostranjenosti nasilja u tim lokalnim zajednicama.

Paralelno sa gore navedenim aktivnostima pripremana je i Konvencija Vije¢a Evrope o spre€avanju
i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, koja je usvojena na 1111. sastanku Komiteta
ministara Vije¢a Evrope odrZzanom 7.4.2011. godine, a otvorena je za potpisivanje u Istanbulu 11.
maja 2011. godine i predstavlja prvi pravno obavezujuci akt Vije¢a Evrope u oblasti sprec¢avanja i
borbe protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici. PredsjedniStvo Bosne i Hercegovine (BiH)
usvojilo je Odluku o pristupanju Bosne i Hercegovine Konvenciji Vijeca Evrope o sprecavanju i
borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici 19. jula 2012. godine.

Odredbama Konvencije o duZnoj paznji namece se obaveza drZzavama ¢lanicama da osiguraju
uvjete za sprecavanje, istrazivanje, kaznjavanje i osiguranje reparacije za djela nasilja, a necinjenje
povlaci odgovornost drzave, a ne samo aktera koji su pocinili nasilje.
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Konvencija naglasava znacaj preventivhog djelovanja na sprecavanju svih oblika nasilja nad
Zenama, ukljucujudi i nasilje u porodici, potrebu edukacije osoba koje se profesionalno bave ovim
problemom i istiCe vaznost edukacije djece uvodenjem pitanja rodne ravnopravnosti i nenasilne
komunikacije u redovno Skolovanje, te uspostavu jedinstvenih evidencija o Zrtvama i pociniocima
svih oblika nasilja i provodenja istrazivanja, a koji ¢e biti podloga za donoSenje politika koje
tretiraju pitanja nasilja u porodici i razvijanje specijalnih servisa koji ¢e pruzati potrebnu pomo¢ i
tretman Zrtvama svih oblika nasilja, kao i osobama koje su pocinile nasilje.

Kljucni ciljevi Konvencije su:

e 7astita od nasilja i spre¢avanje, procesuiranje i eliminiranje svih vidova nasilja nad Zenama i
nasilja u porodici

® Doprinos suzbijanju svih oblika diskriminacije Zena i promoviranje sustinske ravnopravnosti
Zena i muskaraca, ukljucujuci osnaZivanje zena

® |zrada sveobuhvatnog okvira, politika i mjera zasStite i pomodéi svim Zrtvama nasilja nad
Zenama i nasilja u porodici

e Unapredenje medunarodne saradnje u eliminiranju svih vidova nasilja nad Zenama i nasilja
u porodici

® PruZanje podrske i pomoci svim uklju¢enim organizacijama i organima unutrasnjih poslova
radi djelotvornije saradnje i sveobuhvatnog pristupa pitanju eliminiranja nasilja nad
Zenama i nasilja u porodici.



2. Metodologija izrade Strategije

S obzirom na to da pristup prevenciji i borbi protiv nasilja u porodici zahtijeva multidisciplinarni
institucionalni pristup, Strategija za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici (2013-2017) u
potpunosti ga je afirmirala.

U skladu sa Zaklju¢kom Vlade Federacije BiH formiran je Strucni tim za izradu i praéenje provedbe
Strategije sastavljen od predstavnika vladinog i nevladinog sektora sa osnovnim ciljem izrade
Nacrta strategije za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici (2013-2017), prezentacije Nacrta
strategije, u svih deset kantona, pracenja provedbe Strategije i sastavljanja izvjeStaja o provedbi
Strategije. Gender Centar Federacije Bosne i Hercegovine koordinira aktivnosti na izradi i provedbi
Strategije. Strucni tim je izradio plan rada za izradu Strategije kao i njenu metodologiju. U
postupku izrade Strategije koriSten je Evropski metod otvorene koordinacije sa fokusom na dobro
upravljanje i ukljucivanje svih relevantnih aktera (mobilizacija relevantnih aktera iz javnog,
privatnog i civilnog sektora) u cijeli proces strateskog planiranja.

U skladu sa navedenim, u izradi Strategije ucestvovali su predstavnici/ce sljededih institucija:
Federalnog ministarstva pravde, Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Federalnog
ministarstva zdravstva, Federalnog ministarstva obrazovanja i nauke, Federalnog ministarstva
unutrasnjih poslova, Federalnog zavoda za statistiku, Federalnog zavoda za zaposljavanje,
Federalnog zavoda za programiranje razvoja, Zavoda za javno zdravstvo Federacije Bosne i
Hercegovine, Gender Centra Federacije Bosne i Hercegovine, Agencije za ravnopravnost spolova
Bosne i Hercegovine, Centra za edukaciju sudija i tuzilaca i nevladinog sektora kroz ,Sigurnu
mrezu“, te dvije ekspertice za socijalnu zaStitu i sigurnost.

Strucni tim je imao i ekspertsku pomocé/konsultanta kojeg je osigurao UN WOMEN Ured u BiH.
Strucni tim odrZao je Sest radnih sastanaka i proveo javne rasprave u sjediStima svih deset
kantona. Javnoj raspravi prisustvovala su 284 predstavnika i predstavnice nadleznih kantonalnih
ministarstava, opcina sa podrucja kantona, centara za socijalni rad, opcinskih sudova, kantonalnog
suda i tuzilastva, zdravstvenih ustanova, odgojno-obrazovnih ustanova, nevladinih organizacija,
jedan broj zastupnika u Parlamentu Federacije BiH i kantonalnim skupStinama i drugih subjekata
koji se bave pitanjem nasilja u porodici. Prije odrZavanja javnih rasprava dobijena su pozitivna
misljenja na Radni materijal strategije od resornih federalnih ministarstava, koja su usaglasena sa
misljenjima nadleznih kantonalnih ministarstava.

U postupku pripreme Strategije zatrazene su informacije od svih lokalnih zajednica o aktivnostima
koje se provode na podrucjima lokalnih zajednica, a u cilju preventivnog djelovanja na suzbijanju
svih oblika nasilja i nasilja u porodici. Zatrazena je i informacija o finansijskim sredstvima koja se u
okviru budZeta lokalne zajednice planiraju i izdvajaju za pruZanje odredenih vidova pomoci
Zrtvama nasilja uklju€ujuéi i nasilje u porodici, kao i aktivnostima kojim lokalni organi vlasti
podrZavaju rad nevladinih organizacija.

Na sastanku Stru¢nog tima posveéenog utvrdivanju Nacrta strategije analizirane su sve pristigle
primjedbe i sugestije s odrzanih javnih rasprava i ugradene u tekst Strategije.



Medunarodni i domaci pravni okvir

Najznacajniji medunarodi i domaci pravni dokumenti koji predstavljaju okvir za djelovanje su:

a. Medunarodni dokumenti

- Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (1948)

- Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena - CEDAW (1979),

- Konvencija o pravima djeteta (1989)

- Konvencija UN o pravima osoba s posebnim potrebama (2006)

- Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (1966)

- Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima (1966)

- Pekinska deklaracija s Platformom za akciju (1995),

- Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda (1950) i dodatni protokoli

- Konvencija Vije¢a Evrope o zastiti djece od seksualnog izrabljivanja i seksualnog zlostavljanja
(2007)

- Konvencija Vije¢a Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i porodi¢nog nasilja
(CAHVIO),

- Evropska socijalna povelja (1961, 1966)

- Preporuka Rec 2002/05 o zastiti od nasilja nad Zenama,

- Preporuka Vijeca Evrope (2007) 17 o standardima i mehanizmima ravnopravnosti spolova

b. Domaci dokumenti

- Ustav Federacije Bosne i Hercegovine

- Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovinil,

- Krivi¢ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine2

- Porodicni zakon Federacije Bosne i Hercegovine3

- Zakon o zatiti od nasilja u porodici®,

- Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zaStite porodice sa djecom
Federacije BiH",

- Rezolucija o borbi protiv nasilja nad fenama®.

- Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom Kantona
Sarajevo’

- Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom Tuzlanskog
kantona®

- Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom Zenicko-
dobojskog kantona®

- idr.

! pretigceni tekst - »Sluzbeni glasnik BiH“, broj 32/10.

2 Sluzbene novine Federacije BiH“, br. 36/03, 37/03, 21/04, 69/04,18/05, 42/10 i 42/11.
3 »Sluzbene novine Federacije BiH", broj 35/05.

* Sluzbene novine Federacije BiH“, br. 22/05 i 51/06.

* Sluzbene novine Federacije BiH“, br. 36/99, 54/04, 39/06 i 14/09.

® Sluzbeni glasnik BiH*, broj 15/08.

7 Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, br. 16/02, 8/03, 2/06 i 21/06.

8 Sluzbene novine Tuzlanskog kantona“, broj 12/00.

® Sluzbene novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. . 13/07 i 13/11.



3. Definicija pojma ,nasilje u porodici”

Zakonom o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini nasilje u porodici ili domacinstvu definira
se kao svako djelovanje kojim se nanosi ili moZe biti nanesena fizicka, psihi¢ka, seksualna ili
ekonomska Steta ili patnja, kao i prijetnja takvim djelovanjem koje sputavaju ¢lanove porodice ili
domacinstva da uzivaju u svojim ljudskim pravima i slobodama u javnoj i privatnoj sferi Zivota.

Zakonom o zastiti od nasilja u porodici u ¢lanu 7. definiran je pojam nasilja u porodici i to:

»U smislu ovog zakona smatrat ¢e se da postoji nasilje u porodici ukoliko postoji osnov sumnje da
su ucinjene radnje, kojim ¢lan porodice nanosi fizicku, psihicku ili seksualnu bol ili patnju i/ili
ekonomsku Stetu, kao i prijetnje koje izazivaju strah od fizickog, psihi¢kog ili seksualnog nasilja i/ili
ekonomske Stete kod drugog ¢lana porodice”.

Radnje nasilja u porodici ili prijetnje tim radnjama, za koje se izricu zastitne mjere su:

1) svaka primjena fizicke sile na fizicki ili psihicki integritet ¢lana porodice,

2) svako postupanje jednog clana porodice koje moze prouzrokovati ili izazvati opasnost da ce
prouzrokovati fizicku ili psihi¢ku bol ili patnju,

3) prouzrokovanje straha ili osobne ugroZenosti ili povrede dostojanstva ¢lana porodice ucjenom
ili drugom prinudom,

4) fizicki napad ¢lana porodice na drugog ¢lana porodice, bez obzira da li je nastupila fizicka
povreda ili nije,

5) verbalni napad, vrijedanje, psovanje, nazivanje pogrdnim imenima, te drugi nacini grubog
uznemiravanja ¢lana porodice od drugog ¢lana porodice,

6) seksualno uznemiravanje,

7) uhodenje i svi drugi sli¢ni oblici uznemiravanja drugog ¢lana porodice,

8) ostecenje ili unistenje zajednicke imovine ili imovine u posjedu,

9) upotreba fizickog nasilja ili prouzrokovanje straha u cilju oduzimanja prava na ekonomsku
nezavisnost zabranom rada ili drzanjem ¢lana porodice u odnosu zavisnosti ili podredenosti,

10) upotreba fizickog i psihickog nasilja prema djeci i zanemarivanje u njihovom odgoju,

11) fizicko i psihicko nasilje prema starim, iznemoglim osobama i zanemarivanje u njihovom
njegovanju i lijeCenju,

12) nasilna izolacija ili ogranicenje slobode kretanja ¢lana porodice i

13) propustanje duzne paznje i nepruzanje pomodi i zastite ¢lanu porodice i pored obaveze po
zakonu.

Posebno se ukazuje na Cinjenicu da je, prema propisima koji su na snazi u Federaciji Bosne i
Hercegovine, svaki €in nasilja u porodici kvalificiran kao krivicno djelo, dok su zastitne mjere u
funkciji zastite Zrtve nasilja u porodici.

U Konvenciji Vije¢a Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici,
odredbom ¢lana 3. tacka b) ,nasilje u porodici“ oznacava svako djelo fizickog, seksualnog,
psihickog, odnosno ekonomskog nasilja do kojeg dode u porodici ili domadéinstvu, odnosno izmedu
bivsih, odnosno sadasnjih supruznika, odnosno partnera, nezavisno od toga da li ucinilac dijeli ili je



dijelio domacinstvo sa Zrtvom. Potrebno je istaknuti da i Zakon o ravnopravnosti spolova nasilje u
domacinstvu svrstava u nasilje u porodici.

Ipak, pokazalo se da vecina pocinjenih djela nasilja sadrZi u sebi razli¢ite vidove nasilja (fizicko,
psihicko, seksualno i/ili ekonomsko nasilje). Nasilje u porodici mozZe biti i medugeneracijsko, kada
ukljucuje bilo koja dva €lana ili vise ¢lanova porodice razlicitih generacija.

Obi¢no se ovim djelima prouzrokuje Steta ili patnja, ili se manifestira kroz prijetnju koja moze
izazvati strah od ovakvih djela nasilja, a koje se deSava u porodici ili domacinstvu, kako je
navedeno u ObrazloZenju Konvencije Vije¢a Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama
i nasilja u porodici, zavisno od toga da li ucinilac dijeli ili je dijelio domadinstvo sa Zzrtvom i da li je
pocinilac sadasnji ili bivsi supruznik odnosno partner.

Pojam nasilja u porodici je rodno neutralan i obuhvata oba spola pocinitelja i Zrtava, iako se kao
pocinitelji najéeS¢e, mada sa izuzecima, pojavljuju muskarci, a Zrtve su najcesce Zene ili djevojke, te
djeca, kao direktne ili indirektne Zrtve nasilja.

Uzroci nasilja u porodici su klju¢ni za definiranje njegovog pojma i planiranje prevencije.
Kriminoloska literatura definira uzroke nasilja u porodici kao kombinaciju socioloskih, psiholoskih,
kulturoloskih faktora, kao i posljedica traume u djetinjstvu, ratnom sukobu, bolesti ovisnosti i
mentalnih oboljenja. lako postoji niz teorija o uzrocima ove pojave, ipak se smatra da je ono
najprije socioloski fenomen uvjetovan prvenstveno rodnim nejednakostima. Ove nejednakosti se
radaju iz patrijarhalnih normi, konzervativnih tumacenja rodnih uloga Zena i muskaraca, shvatanja
nasilne komunikacije kao standardne norme, socioekonomske ranjivosti Zena te njihovog
smanjenog pristupa materijalnim sredstvima, zapoS$ljavanju, obrazovanju, kao kljuénim za njihov
ekonomski i socijalni integritet, a samim tim i odbranu od nasilnickog ponasanja. |z ovog razloga,
upravo i Konvencija Vije¢a Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici posmatra nasilje u porodici kao prvenstveno manifestaciju "historijski nejednakih odnosa
moci izmedu Zena i muskaraca" (Preambula Konvencije), a uspostavljanje jednakosti medu Zenama
i muskarcima de jure i de facto kao "klju¢ni element prevencije nasilja nad Zenama," sto ukljucuje i
nasilje u porodici kao poseban vid nasilja Cije su Zrtve najcéesce Zene.
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4. Analiza stanja po oblastima

Imajuci u vidu postignute rezultate u provedbi Strateskog plana za prevenciju nasilja u porodici za
Federaciju BiH — 2009 — 2010, ukazala se potreba za sveobuhvatnom analizom stanja, na osnovu
kojeg ¢e se utvrditi daljnji pravci djelovanja vladinog i nevladinog sektora u oblasti zastite porodice
od svih oblika nasilja. S tim u vezi utvrdene su smjernice za izradu analize u oblasti obrazovanja,
socijalne zastite, zastite porodice sa djecom, pravosuda, sigurnosti, zdravstva i postojecih servisa
putem kojih se pruzaju odredeni vidovi pomo¢i Zenama Zrtvama nasilja u porodici. Cilj smjernica
bio je da se u svakoj oblasti analizom obuhvati sljedece: postojeca legislativa i potreba za
donoSenjem nove legislative, sistem za prikupljanje podataka o sluCajevima nasilja u porodici,
uvjeti za rad postojecih servisa, kao i nacini planiranja i izdvajanja sredstava iz budZeta organa
vlasti za finansiranje usluga koje razliCiti servisi (sigurne kuce, centri za socijalni rad i sl.) pruzaju
Zrtvama nasilja u porodici.

4.1. Obrazovanje

Preventivno djelovanje u oblasti nasilja u porodici trebalo bi poceti Sto ranije, jer se stavovi,
uvjerenja i obrasci ponasanja formiraju od rodenja. Tako i najveci utjecaj na kasnije ponasanje, ali i
najve¢u odgovornost u odgoju i obrazovanju djeteta imaju osim roditelja i odgojno-obrazovne
ustanove. Kvalitetnim nastavnim planovima i programima, adekvatnom opremljenosc¢u ustanova i
edukacijom nastavnog osoblja, ali i drugog osoblja koje je angaZirano u obrazovnom sistemu mogu
se postaviti dobre osnove za pravilan razvoj djeteta uz obaveznu saradnju roditelja u cjelokupnom
nastavnom procesu.

Okvirnim zakonom o predikolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini'®, Okvirnim
zakonom o osnovnom i srednjem obrazovanju u Bosni i Hercegovini'', kao i kantonalnim zakonima
koji reguliraju ovu oblast osigurano je pravo djeteta na obrazovanje bez diskriminacije na bilo kojoj
osnovi. Ovim zakonima posebno je definirana uloga i znacaj Skole, roditelja, djece i lokalne
zajednice u promoviranju i provedbi programa zajednickog i organiziranog djelovanja i saradnje u
borbi protiv svih oblika nasilja koji ugrozavaju Zivot i zdravlje uéenika.

Medutim, obuhvat djece predskolskim obrazovanjem za podruéje Federacije BiH je u Skolskoj
2009./2010. godini bio 10.179 djece (od toga 47% djevojcica) koja idu u 139 predskolskih
ustanova'®. Velika je razlika medu pojedinim opéinama u broju predskolskih ustanova, sto znadi i
nejednaku mogucnost ostvarivanja ovog prava. Kod djece upisane u predskolske ustanove u 77%
slucajeva su zaposlena oba roditelja, u 22% slucajeva jedan roditelj, 2% su samohrani roditelji i 2%
su djeca ciji roditelji nisu zaposleni. Puni iznos plaéa 84% roditelja, dok ostali pla¢aju umanjeni
iznos.

Realizacijom aktivnosti planiranih strateskim dokumentima®® postignut je odredeni napredak u
zajednickom djelovanju svih subjekata u obrazovnom sistemu na prevenciji i zastiti od nasilja u

10 Sluzbeni glasnik BiH“, broj 88/07.

! Sluzbeni glasnik BiH“, broj 18/03.

12 predikolsko obrazovanje u 2010. godini, osnovno obrazovanje kraj 2009./2010. i pocetak 2010./2011. godine u Federaciji BiH, Federalni zavod za
statistiku, Sarajevo, juni 2011.

B3 Strateski plan za prevenciju nasilja u porodici za Federaciju BiH — 2009-2010, Strategija protiv maloljetnitkog prijestupnistva u BiH 2006-2010
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porodici. Provedene su brojne kampanje u obrazovnim ustanovama s ciljem senzibilizacije po
pitanju prevencije i borbe protiv nasilja u porodici. Radeni su promotivni materijali koji su
distribuirani u sve obrazovne ustanove, provedeni su posebni programi i kampanje koje su osmislili
i realizirali uéenici (Kampanja ucenika srednjih skola pod nazivom ,Stop nasilju!”, ilustrirani plakat
o temi prepoznavanja nasilja koji su radili ucenici osnovne skole i dr.). Realiziran je seminar za
stru¢ne savjetnike prosvjetno-pedagoskih zavoda o temi prevencije nasilja u porodici. Federalno
ministarstvo obrazovanja i nauke je pripremilo ,Prirucnik o prevenciji nasilja u porodici“ te e
nastaviti da po jedinstvenom programu edukacije provodi obuke stru¢nih savjetnika i nastavnog
osoblja o temi prepoznavanja i prevencije nasilja u porodici. Razvijen je didakticki komplet koji se
zasniva na Nastavnom programu o prevenciji nasilja za osnovne $kole radi upoznavanja ucenika s
oblicima nasilja i adekvatnog reagiranja na nasilje, razvijanjem vjestina komunikacije i nenasilnog
rjeSavanja konflikta i na kraju izgradnje stava kod ucenika kako nasilje nije prihvatljivo. Sastavni dio
didaktickog kompleta je i Priru¢nik za nastavnike u kojem su razvijene radionice za realizaciju
nastavnih sadrzaja.

Koordinacija ministara obrazovanja i nauke u Federaciji BiH je na 7. sjednici odrzanoj 28.02.2012.
godine formirala Radnu grupu za izradu jedinstvenih pedagoskih standarda u oblasti osnovnog i
srednjeg obrazovanja u Federaciji BiH kojim bi bila osigurana ista polazna osnova za odgoj i
obrazovanje ucenika kao i za ostvarenje osnovnih uvjeta odgojno-obrazovnog rada i uspjesSnu
realizaciju ciljeva i zadataka iz NPP u Federaciji BiH.

Uspostavljen ,Gender/rodni studij pri Centru za interdisciplinarne postdiplomske studije
Univerziteta u Sarajevu na kojem je pokrenut dvogodisnji, regionalni, interdisciplinarni magistarski
program s ciliem edukacije studenata/ica o metodama, teorijama i konceptima potrebnim za
izuCavanje roda.

Uraden je Okvirni protokol o postupanju u slu¢ajevima zlostavljanja djece’® radi osiguranja
efikasne koordinacije izmedu razlicitih institucija koje ucestvuju u procesu ispitivanja i pomoci
djetetu, uz istovremeno postivanje zakonskih procedura i onemogucavanja ponavljanja radnji koje
dovode do stresnih situacija za dijete.

Kada su u pitanju kantonalni protokoli, u Posavskom kantonu u fazi pripreme se nalazi Protokol o
postupanju u slucaju vrsnjackog nasilja medu djecom i mladima. Ministarstvo obrazovanja, nauke,
kulture i sporta Hercegovacko-neretvanskog kantona je u saradnji sa OSCE-om, Ured Mostar,
pokrenulo inicijativu Programa prevencije nasilja u osnovnim i srednjim Skolama. Imenovani su i
predstavnici u Radnu grupu za izradu ovog dokumenta koji su uradili plan aktivnosti za realizaciju
Programa. Ovim programom takoder je predvidena izrada Smjernica za Skolske akcione planove
prevencije koji ¢e biti sastavni dio godiSnjeg programa rada Skole. Ministarstvo za obrazovanje,
nauku i mlade Kantona Sarajevo u saradnji sa Udruzenjem pedagoga Kantona Sarajevo je u martu
2011. godine izradilo Protokol o postupanju Skole u situacijama nasilja koji je proslijeden svim
osnovnim i srednjim Skolama na podrucju Kantona Sarajevo. Ministarstvo obrazovanja, nauke,
kulture i sporta Unsko-sanskog kantona je uz podrsku OSCE-a donijelo Protokol o postupanju u
slucaju nasilja koje ukljucuje djecu. Protokol su potpisali ministri obrazovanja, nauke, kulture i
sporta, Ministarstvo zdravstva i socijalne politike i Ministarstvo unutrasnjih poslova. Ministarstvo
obrazovanja, nauke, kulture i sporta Tuzlanskog kantona u saradnji sa Pedagoskim zavodom
Tuzlanskog kantona donijelo je Program prevencije i spreCavanja maloljetnicke delinkvencije i

" Tekst “Okvirnog protokola o postupanju u slucajevima zlostavljanja djece” je nastao u periodu 2006. do 2008. godine, kao rezultat rada
predstavnika Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH, Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Federalnog ministarstva zdravstva,
Ministarstva zdravlja i socijalne zastite RS, Federalnog ministarstva unutra3njih poslova, Ministarstva unutrasnjih poslova RS / Policije RS, Federalnog
ministarstva pravde, Ministarstva pravde RS, Federalnog ministarstva obrazovanja i nauke, Ministarstva prosvjete i kulture RS, Udruzenja sudskih
vjestaka FBiH, UdruZenja sudskih vjeStaka RS, Visokog sudskog i tuZilackog vije¢a BiH, Ombudsmena Federacije BiH i Ombudsmena Republike
Srpske.
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postupanja u slucaju nasilja medu djecom i mladima u osnovnim i srednjim Skolama Tuzlanskog
kantona i proslijedilo ga svim osnovnim i srednjim Skolama na podrucju Tuzlanskog kantona.

Kada je u pitanju utjecaj roditelja u odgoju i obrazovanju, na podrucju Federacije Bosne i
Hercegovine provedeno je istraZivanje o ukljuéenenosti oéeva u odgoj*. IstraZivanje je pokazalo da
djeca u porodicama u kojima su ocevi aktivno ukljuceni u odgoj djeteta uz demokratski odgojni stil
pokazuju bolji uspjeh u skoli. Djeca s angaziranim ocevima bolji su prijatelji, imaju manje problema
u ponasanju, bolji Skolski uspjeh, niZzu stopu kriminaliteta i ovisnosti, veéu empatiju i vece
samopostovanje. Stoga bi po pitanju prevencije nasilja u porodici bilo potrebno preduzeti
aktivnosti na uvodenju ,Skole odgovornog roditeljstva“ u okviru koje bi se obradivale teme: kako
biti bolji roditelj, zastita djece od ovisnosti, jaanje samopostovanja, rjeSavanje sukoba i dr.

Uvodenjem pokazatelja o djeci koja napustaju Skolovanje s razlozima napustanja osnovnih i
srednjih Skola znatno je unaprijeden sistem prikupljanja i objavljivanja podataka. Navedeni podaci
se objavljuju u Statistickom biltenu Federalnog zavoda za statistiku. Tako je prema ovim
podacima®® u $kolskoj 2009./2010. godini u osnovnom obrazovanju 1.960 ué¢enika promijenilo
Skolu, dok je 156 ucenika (od toga 33,3% ucenica) napustilo Skolovanje. Kao razlog za napustanje
Skolovanja u 20% slucajeva se navodi los uspjeh, 42% socijalni razlozi, 14% ekonomski razlozi, 13%
liéni razlozii 11% smrt ili bolest.

Radi unapredenja slabog obuhvata vulnerabilnih grupa obrazovanjem, sto je evidentirano u ovoj
oblasti, Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke, u okviru postojeéih programa, kontinuirano
daje podrsku studentima sa invaliditetom, drzavljanima Bosne i Hercegovine, koji studiraju u
javnim visokosSkolskim ustanovama u Federaciji BiH, kao i podrsku predskolskim ustanovama,
osnovnim i srednjim Skolama, stru¢nim udruZenjima, nevladinim organizacijama i pojedincima,
nosiocima projekta iz domena inkluzivnog obrazovanja; podrsku nabavci savremene didaktic¢ko-
metodicke literature za uspjeSno provodenje inkluzivnog obrazovanja i podsticaj edukativnim
programima za asistente u nastavi, u okviru programa: "Pomo¢ projektima inkluzije i projektima
poboljSanja rada sa djecom sa posebnim potrebama”. Vlada Federacije BiH je u 2011. godini
usvojila “Strategiju izjednacavanja mogucnosti za osobe sa invaliditetom u Federaciji BiH”, u Cijoj
izradi je za oblast obrazovanja i odgoja ucestvovalo i Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke.
Ovaj dokument sadrzi osnovne ciljeve, mjere i indikatore, kao i nosioce aktivnosti provodenja
inkluzivnog obrazovanja na svim nivoima, te ukljucuje koordiniranu akciju svih nadleznih organa i
ucesnika odgojno-obrazovnog procesa u Federaciji BiH.

Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke u okviru postojecih aktivnosti realizira i Program:
»Podrska Skolovanju djece romske nacionalnosti i drugih nacionalnih manjina i socijalno ugrozenih
kategorija“ i dodjeljuje sredstava za podrsku osnovnim, srednjim skolama, stru¢nim udruzenjima i
op¢inama u realizaciji programa Skolovanja djece romske nacionalnosti, te daje podsticaj
Skolovanju ucenika kroz jednokratnu finansijsku podrsku i podrsku obrazovanju odraslih Roma
putem vanrednog Skolovanja ili druge vrste opismenjavanja i edukacije.

U okviru Transfera zafinansiranje proSirenog studentskog standarda realizira se Program:
»,Podsticaj Skolovanju Roma, drzavljana Bosne i Hercegovine”, koji studiraju na javnim
visokoskolskim ustanovama u Federaciji Bosne i Hercegovine. Ministarstvo vodi i ureduje
bazu podataka o svim studentima Romima, drzavljanima Bosne i Hercegovine, koji studiraju na
javnim visokosSkolskim ustanovama u Federaciji Bosne i Hercegovine, a baza se dopunjava i
podacima o studentima Romima, drzavljanima Bosne i Hercegovine koji studiraju na privatnim

" Istrazivanje o uklju¢enosti oéeva u odgoj u Federaciji BiH — | otac odgaja, Centar za edukaciju i istraZivanje NAHLA, Sarajevo, 2012.
'8 predskolsko obrazovanje u 2010. godini, osnovno obrazovanje kraj 2009./2010. i po¢etak 2010./2011. godine u Federaciji BiH, Federalni zavod za
statistiku, Sarajevo, juni 2011.
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visokosSkolskim ustanovama u Federaciji BiH te javnim i privatnim visokoskolskim ustanovama u
Republici Srpskoj.

Radi modernizacije i rasteredivanja Okvirnog nastavnog plana i programa za devetogodiSnju
osnovnu Skolu u Federaciji BiH, Koordinacija ministara obrazovanja i nauke u Federaciji BiH
pokrenula je proces analize i revizije istog sa posebnim akcentom na uspostavljanju jace korelacije
izmedu pojedinih predmeta, redukcije nepotrebne faktografije, te prilagodavanja nastavnih
sadrZzaja uzrasnim mogucnostima djeteta. Posebno znacajan aspekt u ovom procesu je i analiza
zastupljenosti rodne osjetljivosti kako u nastavnim sadrzajima, tako i u udZbenicima koji su
uskladeni sa Okvirnim nastavnim planom i programom za devetogodiSnju osnovnu Skolu u
Federaciji BiH. Cilj je pored ostalog dobiti rodno osjetljive i nestereotipizirane nastavne planove i
programe i pratece udzbenike.

4.2. Socijalnai djecija zastita

Pravovremenim prepoznavanjem socijalno iskljucenih kategorija, s posebnom naglaskom na djecu
Zrtve nasilja, moZe se unaprijediti proces reintegracije i intersektoralne saradnje s ciljem
umanjenja efekata nasilja u porodici i ponovne integracije Zrtava nasilja u drustvo s posebnim
naglaskom na djecu.

a) Djecija zastita

Kao ¢lanica Ujedinjenih naroda, Bosna i Hercegovina je preuzela brojne medunarodne obaveze'’
koje se odnose na zaStitu djeteta. Na osnovu clana 44. Konvencije o pravima djeteta i njenih
fakultativnih protokola, a u svrhu prikupljanja podataka o djeci u Bosni i Hercegovini, radi
ispunjenja medunarodnih obaveza i izvjeStavanja donesene su Smjernice za prepoznavanje
socijalno isklju¢enih kategorija djece u Bosni i Hercegovini*®. Najzna&ajniji okvir za zaétitu djece od
nasilja utvrden je u krivicnom zakonodavstvu Bosne i Hercegovine, pa tako i u Krivicnom zakonu
Federacije BiH. Krivicni zakon Federacije BiH pruza pravnu zabranu nasilja nad djecom, ukljucujudi
seksualno zlostavljanje i eksploataciju, fizicko kaznjavanje i sve druge oblike ponizavajuée kazne
na, i u svim, mjestima gdje se nasilje nad djecom desava, a posebno u porodi¢nom okruzenju.

U Federaciji Bosne i Hercegovine Porodi¢ni zakon tretira pitanje zastite od nasilja u porodici kojim
se regulira zabrana nasilnickog ponasanja bra¢nog partnera ili bilo kojeg drugog ¢lana porodice
(€lan 4.). U cilju zastite prava i najboljeg interesa djeteta zakon regulira i pitanja oduzimanja
roditeljskog prava i starateljstva nad djecom koja su izlozena nekom od oblika nasilja. Prava
djeteta utvrdena su u ¢l. 124-127. Dakle, taksativho su navedena prava djece, a posebno prava

v Konvencija o pravima djeteta (,,Sluzbeni glasnik RBiH“, broj 25/93-Meduanrodni ugovori), Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o
prodaji djece, djecijoj prostituciji i pornografiji, koji se primjenjuje na osnovu Odluke o ratifikaciji (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/02-Medunarodni
ugovori), Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o u¢es$¢u djece u oruzanim sukobima (,,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 5/02-Medunarodni
ugovori), Protokol za sprecavanje, zaustavljanje i kaZnjavanje trgovine ljudima,narocito Zenama i djecom, kojim se dopunjuje konvencija UN-a protiv
transnacionalnog organiziranog kriminala (,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 3/02-Medunarodni ugovori), Evropska konvencija o obestecenju Zrtava
kriviénih djela nasilja (,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 4/02-Medunarodni ugovori), primenjuje se od 14.04.2005. godine, Konvencija o ukidanju svih
oblika diskriminacije zena (,Sluzbeni list R BiH“, broj 25/93), Evropska konvencija za prevenciju torture, nehumanog ili ponizavajuéeg postupanja ili
kaznjavanja, koja je stupila na snagu 1.11.2002. godine, Konvencija o zabrani i trenutnoj akciji na eliminaciji najtezih oblika rada djece br. C 182
(,,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 3/01-Medunarodni ugovori).

18 Sluzbeni glasnik BiH“, broj 29/12.
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djece na zastitu od svih oblika nasilja, zloupotrebe, zlostavljanja i zanemarivanja u porodici. Tako
zakon navodi Sta se smatra zloupotrebom prava, a to su: tjelesno i dusevno nasilje nad djetetom,
spolno iskoritavanje djeteta i navodenje djeteta na drusteno neprihvatiljivo pona3anje. Clanom
ga od svih oblika nasilja, povrede, ekonomske eksploatacije i seksualne zloupotrebe od drugih
osoba, a istovremeno su duzni i u zavisnosti od uzrasta i zrelosti kontrolirati ponasanje djeteta.
Odredbom ¢lana 150. regulirana je obaveza kojom je organ starateljstva duzan po sluzbenoj
duZnosti preduzimati potrebne mjere radi zastite prava i najboljeg interesa djeteta do kojih dode
putem neposrednog saznanja ili obavjeStenja, a narocito ako se radi o nasilju, zlostavljanju,
spolnim zloupotrebama i zanemarivanju djeteta. Takoder, ovim zakonom predvidene su sankcije
za roditelje kojima se moze oduzeti roditeljsko pravo i starateljstvo nad djetetom koje je izloZzeno
nekom od oblika nasilja. Osmi dio Porodi¢nog zakona regulira postupak zastite od nasilnickog
ponasanja u porodici koji je hitan, Sto je i regulirano donoSenjem Zakona o zastiti od nasilja u
porodici. Specificno ¢lan 6. Zakona o zastiti od nasilja u porodici FBiH ureduje zastitu od nasilja u
porodici, pojam nasilja u porodici i radnje nasilja u porodici, osobe koje se smatraju ¢lanovima
porodice, nacin zastite ¢lanova porodice, te vrstu i svrhu prekrsajnih sankcija za pocinioce nasilnih
radnji.

Prema podacima Federalnog ministarstva rada i socijalne politike u 2010. godini u Federaciji BiH
registrirano je 1.549 djece bez roditeljskog staranja, 1.616 odgojno zanemarene djece, 1.371
odgojno zapustene djece, 7.131 dijete Ciji je razvoj ometen porodicnim prilikama i 7.286 djece s
invaliditetom i djece ometene u fizickom i psihickom razvoju. Prema raspoloZivim podacima

centara za socijalni rad u Federaciji BiH u 2010. godini 468 djece su napustili roditelji.

Federalno ministarstvo rada i socijalne politike na kraju svake kalendarske godine prikuplja
podatke od centara za socijalni rad/sluzbi socijalne zastite o zlostavljenim osobama po spolnoj i
starosnoj strukturi i obliku nasilja (fizicko, emocionalno, seksualno i drugi oblici nasilja). U 2010.
godini nad djecom uzrasta od 0 do 6 godina starosti nasilje je izvrSeno u 290 slucajeva i to 47
fizickog nasilja, 114 emocionalnog zlostavljanja, te 129 drugih oblika nasilja. Posebno zabrinjava
podatak da u 2010. godini nije zabiljezeno seksualno nasilje i zlostavljanje nad djecom.

Podaci o smjeStaju Zrtava nasilja u porodici u sigurne kuée na podrucju Federacije Bosne i
Hercegovine ukazuju da od 2008. pa do 2011. godine od ukupnog broja smjestenih Zrtava nasilja u
sigurnim ku¢ama je preko 50% djece koja su direktne ili indirektne Zrtve nasilja u porodici.

b) Socijalna zastita

Kada je u pitanju zakonodavstvo u Federaciji Bosne i Hercegovine, funkcioniranje socijalne i djecije
zaStite uredeno je Zakonom o osnovama socijalne zaStite, zaStite civilnih Zrtava rata i zastite
porodice sa djecomlg. Vazeci Zakon ne normira Zrtve nasilja kao kategoriju korisnika socijalne
zastite, Sto dovodi u diskriminirajuéi polozaj Zrtve nasilja uvjetovano mjestom prebivalista. Zakon
ne normira osnivanje sigurnih kuca, njihovo finansiranje, kao ni povoljnije uvjete za ostvarivanje
prava po osnovu socijalne zastite, kao Sto su smjestaj u predskolske ustanove, djeciji dodatak,
Skolovanje, stipendiranje, kao i stavljanje u funkciju servisa podrske Zrtvama nasilja i njihovoj djeci,
a posebno ako se radi o Zrtvama koje su uz to i osobe s invaliditetom. Na nivou Federacije BiH nisu

3 Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 36/99, 54/04, 39/06 i 14/09.
15



normirani op¢i, tehnicki i stru¢ni uvjeti koje sigurne kué¢e moraju ispunjavati, niti su standardizirane
usluge koje sigurne kuée pruzaju Zrtvama nasilja. Posebno pitanje odnosi se na zastitu osoba Zrtava
nasilja, koje imaju status azilanta, izbjeglica ili privremeni boravak u BiH, jer to pitanje nije rijeSeno,
kako federalnim, tako ni kantonalnim zakonima. Problem centrima za socijalni rad predstavlja
smjestaj Zrtava nasilja u porodici koje imaju status azilanta u sigurne kuce jer domacim propisima
nije reguliran nacin osiguranja sredstava za smjeStaj ove kategorije Zrtava nasilja u porodici u
sigurnim kuéama. U narednom periodu potrebno je dograditi postoje¢e zakone kako bi se
ujednacila postojeca legislativa u ovoj oblasti za podrucje Federacije Bosne i Hercegovine.

Zrtva nasilja u porodici kao kategorija korisnika socijalne zatite prepoznata je u samo u tri
kantonalna zakona o socijalnoj zastiti (Kanton Sarajevo, Tuzlanski kanton i Zenicko-dobojski
kanton). Medutim, jedino u Zakonu o izmjenama i dopunama zakona o socijalnoj zastiti, zastiti
civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom20 Zenicko-dobojskog kantona ¢lanom 6. ovog
zakona kao pravo iz socijalne zastite uvodi se i privremeni smjestaj i zbrinjavanje u sigurnoj kudi.

Zakonom o zastiti od nasilja u porodici propisane su zastitne mjere koje se izri€u pociniocima
nasilja u porodici, a za ¢ije provodenje su zaduZene odredene institucije. Osnovna svrha izricanja
zastitnih mjera je zastita Zrtve nasilja kao i pruzanje odgovarajuc¢e pomoci pociniocima nasilja u
porodici (psihosocijalni tretman i lijeCenje od ovisnosti u odredenim zdravstvenim ustanovama).
Tako su na nivou Federacije BiH donesena tri podzakonska akta kojima se regulira provodenje
odredenih zastitnih mjera i to:

- Pravilnik o nacinu i mjestu provedbe zastitne mjere kojim je propisan nacin i mjesto
provedbe zastitne mjere obaveznog psihosocijalnog tretmana, a svrha ove mjere je
sprecavanje daljnjeg nasilnickog ponasanja, prepoznavanje licne odgovornosti i promjena
ponasanja.

- Pravilnik o nacinu provedbe zastitnih mjera koje su u nadleznosti policije kojim je propisan
nacin provedbe zastitnih mjera udaljenje iz stana, kuce ili nekog drugog stambenog

prostora, zabrana vracanja u stan, kucu ili neki drugi stambeni prostor, zabrana
priblizavanja Zrtvi nasilja u porodici i zabrana uznemiravanja ili uhodenja osobe izloZzene
nasilju.

- Pravilnik o nacinu i mjestu provedbe zastithne mjere obaveznog lijeCenja od ovisnosti o
alkoholu, opojnim drogama ili drugim psihotropnim supstancama ucinilaca nasilja u
porodici kojim je propisan nacin na koji se provodi ova mjera i mjesto provodenja mjere.

Sva tri navedena pravilnika sadrze i norme koje se odnose na nacin vodenja evidencije i
izvjeStavanje. Pravilnici takoder sadrze odredbe koje se odnose na blizi opis postupaka za
provodenje mjera. Praksa je pokazala da postoji niz problema u procesu provedbe zastitnih mjera
na osnovu propisanog postupka u navedenim pravilnicima.

S tim u vezi pokrenuta je inicijativa od Komisije za ravnopravnost spolova Skupstine Tuzlanskog
kantona i UdruZenja gradana ,Vive Zene“ iz Tuzle za izmjenu Pravilnika o nacinu i mjestu provedbe
zasStitne mjere obaveznog psihosocijalnog tretmana osoba koje su pocinile nasilje u smislu da ovu
mjeru mogu provoditi kako pravne tako i fizicke osobe koje zadovoljavaju odredene kriterije. Ovu
inicijativu je SkupStina Tuzlanskog kantona prihvatila i uputila Federalnom ministarstvu rada i
socijalne politike i Federalnom ministarstvu zdravstva radi daljnjeg postupanja. Pretpostavke za
uklju¢ivanje pravnih i fizickih osoba za izvrSenje zaStitne mjere psihosocijalnog tretmana na
podrucju Tuzlanskog kantona vec¢ su osigurane kroz edukacije zaposlenih u centrima za socijalni
rad i nevladinim organizacijama.

% Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona“, broj 13/11.
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Servisi koji stoje na raspolaganju Zrtvama nasilja u porodici su sigurne kuce koje djeluju u sastavu
nevladinih organizacija. NazZalost, kada je rijeC o ovoj vrsti podrske, ona je na raspolaganju samo u
nekim kantonima, odnosno lokalnim zajednicama. Ti servisi mogu zadovoljiti samo potrebe dijela
Zrtava nasilja u porodici, Sto opet i sa tog aspekta Zrtve nasilja dovodi u nepovoljnu
(diskriminirajucu) situaciju. Usluge koje pruZaju servisi razliCite su i ovise o educiranosti
angaziranih kadrova u navedenim servisima i njihovoj osposobljenosti da: prepoznaju Zrtvu nasilja,
prijave nasilje i rade na pruzanju podrske Zrtvama nasilja. Efekti rada servisa ovise i 0 umrezenosti
subjekata odgovornih za rad sa Zzrtvama nasilja, koja je razli¢ita od kantona do kantona. Nazalost,
efekti rada u oblasti nasilja u porodici opredijeljeni su i licnim odnosom pojedinaca, institucija
(vladinih i nevladinih) i odgovornih osoba u tim institucijama prema problemu nasilja u porodici.
Efekti ovise svakako o kontinuitetu u radu koji institucija ili pojedinci imaju u oblasti nasilja u
porodici ali i o obimu i vrsti nasilja koje se deSava na prostoru na kojem ti subjekti djeluju.
Primjetno je u dijelu Federacije BiH gdje servisi za podrsku i zastitu Zrtvama nasilja funkcioniraju
da kvalitet rada ovisi i o tome da li je promijenjen zaposlenik u policiji, centru za socijalni rad, skoli,
NVO-u, da li je promijenjena rukovodeéa osoba u ovim institucijama, koliko je lokalna zajednica i
oni koji vode lokalnu zajednicu senzibilizirana za problem nasilja, koliko su navedeni subjekti
sposobni procijeniti posljedice onoga Sto nasilje nosi ukoliko se na isto ne reagira i sl. Finansiranje
navedenih servisa takoder je problem koji je prisutan u svim kantonima, izuzetak je Kanton
Sarajevo koji je sistemski rijeSio pitanje finansiranja troskova smjestaja Zrtava nasilja u sigurne
kuce kroz svoj budzet.

Direktno pruzanje socijalne zastite u Federaciji BiH obavlja se kroz rad deset kantonalnih
ministarstava nadleznih za socijalnu zastitu, dva kantonalna centra za socijalni rad®', 79 centara za
socijalni rad i sluzbi socijalne zasStite, jedan Zavod za zbrinjavanje djece s invaliditetom, jedan
Zavod za vaspitanje muske djece i omladine i 16 ustanova za zbrinjavanje djece bez roditeljskog
staranjazz.

Na nivou Federacije BiH nedostaje Uputstvo o vodenju evidencija o Zrtvama nasilja u porodici u
centrima za socijalni rad koje bi izmedu ostalog trebalo da sadrzi podatke o pociniocu nasilja (spol,
dob, nacionalnost, obrazovanje, zanimanje, bracni status, srodstvo sa djetetom, zloupotreba
psihoaktivnih supstanci, podaci o invaliditetu, zlostavljanje u djetinjstvu, vrsta zlostavljanja, ranije
prijavljena zlostavljanja...), podaci o Zrtvi zlostavljanja (izmedu ostalog obavezna informacija o
srodstvu sa pociniocem nasilja...). Evidencije koje se vode u centrima za socijalni rad u Federaciji
BiH zasnovane su na kantonalnim propisima23.

Pored ovih podataka centri za socijalni rad vode i evidencije o izre€enim zastitnim mjerama u
skladu sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodici. Medutim, u praksi praéenje izrec¢enih zastitnih
mjera je razli¢ito u pojedinim lokalnim zajednicama, jer u jednom broju tih zajednica sudovi
rjeSenja o izricanju zastitnih mjera ne dostavljaju centrima za socijalni rad, Sto je direktno krsenje
Zakona o zastiti od nasilja u porodici. S obzirom da centri ne raspolazu podacima o izreCenim
zaStitnim mjerama, oni nisu u moguénosti da prate njihovu provedbu.

*! Kanton Sarajevo i Bosansko-podrinjski kanton.

> Na podrugju FBiH ¢iji su osnivaci kantoni, odnosno opéine postoji 5 domova za zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja kao Ustanova socijalne
zastite: Sarajevo, Mostar, Zenica, Tuzla i Gracanica gdje je smjesteno 368-oro djece. Sredstvima NVO, vjerskih organizacija i pojedinih lokalnih
zajednica osnovano je 11 ustanova za zbrinjavanje djece bez roditeljskog staranja: 3 u Sarajevu, Sirokom Brijegu, Gracanici, Lukavcu, Kulen Vakufu,
Biha¢u, Medugorju, Citluku i Vare$u u kojima je smjesteno 644-oro djece.

# Npr. u Kantonu Sarajevo evidencije u centrima za socijalni rad vode na osnovu Uputstva o vodenju evidencije o korisnicima i pruzenim uslugama u
javnim ustanovama (,Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj 34/05)
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Centri za socijalni rad nisu osposobljeni u potrebnom kapacitetu kadrovski, tehnicki i materijalno
za realizaciju propisanih i preuzetih obaveza. Jedan od razloga za prethodno navedeno je
nepostojanje jedinstvenog Pravilnika o standardima za rad i pruZzanje usluga u ustanovama
socijalne zastite u Federaciji BiH.

Zaposlenim u centrima za socijalni rad ne osigurava se pretpostavka za realizaciju prava naknade
za intervencije tokom noénih sati u obaveznim deZurama koje su u pojedinim kantonima
regulirane kroz potpisane protokole.

Dosadasnje iskustvo kao i zahtjevi s javnih rasprava ukazuju da je neophodno sto hitnije izraditi
Priru¢nik za edukaciju zaposlenih u centrima za socijalni rad za postupanje u slucajevima nasilja u
porodici, po kojem bi se na jedinstven nacin provodila edukacija na podrucju Federacije BiH.

Problem predstavlja i nedovoljno razumijevanje odgovornih osoba za problem nasilja u porodici i
umrezavanja pojedinih sektora. Nacin kako se trenutno osiguravaju sredstva za rad sigurnih kuéa,
zasStitu Zrtava nasilja, rad servisa, policije, centara za socijalni rad, udruzenja koja pomazu Zrtvama
nasilja bez sistemskog i sveobuhvatnog pristupa ne ostavljaju mogucénost dugorocnog strateskog
djelovanja. U vedini sluCajeva ova sredstva se osiguravaju iz donatorskih sredstava.

4.3. Zaposljavanje

Strategijom zaposljavanja u Federaciji BiH (2009-2013) uspostavljen je Strateski cilj 2 — Osigurati
inkluzivna trziSta rada kroz sprecavanje dugoroCne nezaposlenosti, neaktivnosti, socijalne
iskljuenosti i siromastva za radno sposobno stanovnistvo. S obzirom da Zrtve nasilja u porodici po
svom statusu na trZistu rada mogu da spadaju u socijalno isklju¢ene osobe, jer se nalaze u
posebnim Zivotnim okolnostima, ve¢ od 2009. godine obuhvaéene su mjerama aktivne politike
zaposljavanja koje provode Federalni zavod za zaposljavanje i kantonalne sluzbe za zaposljavanje.
Doktrinom rada javnih sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH definirano je da, pored mladih bez
zanimanja i radnog iskustva, dugoroc¢no nezaposlenih, starijih od 40 godina, osoba s invaliditetom,
samohranih roditelja, takoder Zrtve nasilja spadaju u posebnu kategoriju nezaposlenih osoba, kod
kojih razloge za poveéanu osjetljivost ili ugrozenost Cini upravo nasilje u porodici.

Osim toga, ¢lanom 8. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba®* utvrdena je nadleznost sluzbi za zaposljavanje za donoSenje i provodenje programa mjera
za brZe zaposljavanje odredenih kategorija nezaposlenih osoba Cije je zapoS$ljavanje otezano. S
obzirom da Zrtve nasilja u porodici spadaju u ovu kategoriju nezaposlenih osoba, jasno je da
postoji zakonska podloga za pruzanje usluga u smislu ¢lana 20. Konvencije Vije¢a Evrope o
sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici — CAHVIO, tj. provodenje mjera
koje obuhvataju pomoc¢ prilikom zaposljavanja.

Prilikom obrade nezaposlene osobe iz ove kategorije i njene pripreme za trziSte rada potreban je
multidisciplinarni pristup koji podrazumijeva obradu stru¢njaka razli¢itih profila (psihologa,
socijalnih radnika, ljekara specijalista medicine rada i dr.), te je takoder potreban i individualni

** Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08
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pristup koji uvaZzava specificnost pojedinca i omogucava odredivanje daljnjih profesionalnih ciljeva.
U smislu ja¢anja nezaposlene osobe (Zrtve nasilja) u kontekstu njenog boljeg i kvalitetnijeg statusa
na trziStu, napominjemo da pored mjera sufinansiranja zapoSljavanja i samozaposljavanja,
Federalni zavod i kantonalne sluzbe za zaposljavanje, u sklopu mjera aktivne politike zapoSsljavanja,
podrazumijevaju i provode projekte obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije. S tim u vezi potrebna
je i dodatna edukacija zaposlenika u sluzbama za zaposljavanje, te povezivanje sluzbi sa drugim
institucijama i organizacijama koje Zrtvama nasilja pruzaju odredenu vrstu pomodéi.

Takoder, potrebno je naglasiti da programi zaposljavanja nisu do sada bili usmjereni prema
osobama koje su pocinile nasilje, iako u teoriji rada sa nezaposlenim osobama postoje i mjere za
osobe koje su pocinile nasilje u smislu njihove reintegracije u drustvo.

4.4. Zdravstvena zastita

Prepoznavanje znakova nasilja u porodici i pravovremeno reagiranje moguce je u zdravstvenim
ustanovama uspostavljanjem sistema u kojem se zdravstvene ustanove prepoznaju kao mjesto od
povjerenja, a zdravstveni radnici imaju jasne smjernice djelovanja uz potrebnu senzibilizaciju za
adekvatno reagiranje u pojedinim slucajevima nasilja u porodici. Vainost pravovremenog
djelovanja lezi i u ¢injenici da nasilje u porodici, osim vidljivih fizickih povreda, ostavlja posljedice i
na mentalno zdravlje, intelektualni razvoj, socijalno ponasanje, a kod djece i na skolski uspjeh.

Zakon o zdravstvenoj zaititi®> propisuje da su zdravstvenom zastitom obuhvaéne, izmedu ostalog, i
Zrtve nasilja u zajednici koje nisu zdravstveno osigurane po nekom drugom osnovu (¢lan 12. stav
1.). Usvajanjem izmjena i dopuna Zakona o zdravstvenom osiguranjuze, izvornim osiguranicima
smatraju se i djeca od pocetka pa do kraja Skolovanja.

Sredstva potrebna za finansiranje zdravstvene zastite ovih kategorija stanovnistva ostvaruju se iz:
prihoda prikupljenih po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje, sredstava budZeta kantona
saglasno mogucnostima kantonalnog budZeta u kalendarskoj godini, iz ucesé¢a korisnika
zdravstvene zastite u pokricu dijela ili ukupnih troSkova zdravstvene zastite, kao i iz drugih izvora,
na nacin i pod uvjetima odredenim zakonom.

Clan 12. Zakona o zdravstvenoj zatiti treba promatrati u kontekstu Osnovnog paketa zdravstvenih
prava usvojenog od Parlamenta Federacije BiH u 2009. godini, a saglasno propisima o
zdravstvenom osiguranju. Naime, s ciljem ujednacavanja prava osiguranika u okviru obaveznog
zdravstvenog osiguranja u svim kantonima Parlament Federacije BiH je 2009. godine donio Odluku
o utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava i Odluku o maksimalnim iznosima
neposrednog sudjelovanja osiguranih osoba u troskovima koriStenja pojedinih vidova
zdravstvene zastite u osnovnom paketu zdravstvenih prava (,Sluzbene novine Federacije BiH”,
broj 21/09). Ovim odlukama se ujednacavaju prava osiguranika u svim kantonima iz oblasti
obaveznog zdravstvenog osiguranja, te takoder regulira paket zdravstvenih prava i za neosigurane
osobe. Osnovni paket zdravstvenih prava utvrdio je prava osiguranika i ¢lanova njihovih porodica,
kao i negativnu listu zdravstvenih usluga, tj. listu usluga koje se ne mogu ostvariti na teret
sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja. Takoder, ovim paketom predviden je set osnovnih
prava za neosigurane osobe koji se finansira sredstvima budZeta kantona ili opéine prema mjestu

% Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 46/10.
% Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 70/08.
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zadnjeg prebivaliSta neosigurane osobe. Implementiranje i finansiranje osnovnog paketa
zdravstvenih prava je zajednicka obaveza Federacije i kantona, kako u pogledu donosSenja
odgovarajucih provedbenih akata, tako i u pogledu finansiranja, posebno jednakomjernog
finansiranja nedostajuceg dijela finansijskih sredstava po kantonima za provodenje osnovnog
paketa zdravstvenih prava. NaZalost, implementiranje ovog paketa nije ujednaceno po svim
kantonima; otezano teku aktivnosti u vezi s uskladivanjem kantonalnih propisa sa pravnim
rjeSenjima iz osnovnog paketa zdravstvenih prava, ali i pronalazenjem dodatnih izvora finansiranja
istog (kao npr. subvencioniranje sektora zdravstva sredstvima budZeta prikupljenih po osnovu PDV-
a, usmjeravanja dijela sredstava prikupljenih po osnovu akciza u fondove zdravstvenog osiguranja,
promjena strukture prihoda zavoda zdravstvenog osiguranja poveéavanjem iznosa poreznih
prihoda iz budZeta i dr.). Klju¢na zapreka implementaciji leZzi u loSem finansijskom stanju u
kantonima.

Bitno je napomenuti da se sve u vezi sa osnovnim paketom zdravstvenih prava odnosi i na Zene
7rtve nasilja, odnosno vezano je za njihov status osigurane ili neosigurane osobe. Zene Zrtve nasilja
koje nisu osigurane po bilo kojem drugom osnovu mogu se podvesti pod Tacku XI Odluke o
utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava, koja se odnosi na paket zdravstvenih prava
neosiguranih osoba. Paket zdravstvenih prava za neosigurane osobe finansira se sredstvima
budzeta kantona ili opcine prema mjestu zadnjeg prebivaliSta neosigurane osobe. Osnovnim
paketom zdravstvenih prava utvrden je, dakle, minimalni obim prava iz obaveznog zdravstvenog
osiguranja, kako za osigurane, tako i za neosigurane osobe. Medutim, Cinjenica je da u uvjetima
Stand by aranZzmana sa MMF-om budzZeti Federacije, kantona i opcine biljeze stalnu deficitarnost,
te da je vrlo tesko uvesti nove budzZetske pozicije. Naravno, sve ovo ima direktne posljedice po
dostignuti obim i vrstu zdravstvene zastite, te se odrazava i na posebno vulnerabilne skupine
stanovnistva. S tim u vezi, Federalno ministarstvo zdravstva ¢e, zajedno sa Zavodom zdravstvenog
osiguranja i reosiguranja Federacije BiH, kontinuirano raditi i nastavit ¢e daljnje aktivnosti koje se
odnose na implementaciju federalnih odluka o osnovnom paketu zdravstvenih prava, te
pronalazenju novih izvora finansiranja sektora zdravstva, bilo putem refundiranja troskova
zdravstvenim ustanovama i zavodima zdravstvenog osiguranja upla¢enih po osnovu PDV-a iz
budzetskih sredstava, odnosno usmjeravanjem dijela prihoda od PDV-a i akciza direktno u fondove
zdravstvenog osiguranja. Naravno, sa svoje strane i kantoni moraju ulozZiti dodatan napor da ispune
svoje obaveze odnosno trebaju prestati s praksom donosSenja kantonalnih propisa iz oblasti
zdravstva koji su suprotni federalnim propisima, jer se time narusava konzistentnost i jedinstvenost
sistema zdravstva Federacije BiH u cjelini.

Ovdje treba naglasiti da je, saglasno Programu rada Federalnog ministarstva zdravstva za 2012.
godinu, planirano donoSenje novog Zakona o zdravstvenom osiguranju. Izrada zakona je u toku, a
novim rjeSenjima se predvida definiranje Zrtve nasilja kao izvornih osiguranika, Sto trenutno nije
slucaj, a ¢ime bi se osiguralo ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu ove vulnerabilne kategorije
stanovnistva, i mimo hitnih medicinskih intervencija, u slu¢aju kada one nisu osigurane po nekom
drugom osnovu. Takoder, treba napomenuti da pitanje utvrdivanja statusa Zrtve nasilja u porodici
jeste pitanje koje treba razmotriti u saradnji sa sektorom za rad i socijalnu politiku, jer je
prvenstveno potrebno utvrditi Zrtve nasilja kao socijalnu kategoriju, iz kojeg statusa proizlaze
odredena prava, izmedu ostalog, i pravo na zdravstvenu zastitu. Treba istaknuti da je pri tome
potrebno definirati ko i na koji nacin ¢e rjeSavati formalno-pravni status Zrtve; ukoliko se status
Zrtve poveZe sa statusom izvornog osiguranika, to onda podrazumijeva da za tu osobu mora biti
definiran i obveznik uplate doprinosa po osnovu zdravstvenog osiguranja. No, kako je zakon u
pripremi, nemoguce je prejudicirati konacna pravna rjesenja, ali je vazno istaknuti da ministarstvo
ima u vidu unapredenje zdravstvene zastite za Zrtve nasilja u porodici.
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Nadalje, Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata27 utvrduje se da svaki
pacijent, pa i onaj koji je u statusu Zrtve nasilja u porodici, ostvaruje pravo na zdravstvenu zastitu,
kao i sva druga prava koja proizilaze iz prava na zdravstvenu zastitu.

Federalno ministarstvo zdravstva izdalo je Priru¢nik za obuku zdravstvenih radnika, na osnovu
kojeg je provedena obuka 20 profesionalaca (doktor porodi¢ne medicine i medicinka sestra u
timu). Ovi profesionalci, koje su imenovala kantonalna ministarstva zdravstva, proveli su edukacije
u 28 zdravstvenih ustanova, pri ¢emu je obuceno 895 zdravstvenih radnika. Cilj ovih edukacija je
senzibilizacija zdravstvenih radnika po pitanju prepoznavanja, postupanja i djelovanja u slucaju
nasilja u porodici, ali i povecanje svijesti kod zdravstvenih radnika po pitanju zastite podataka, sto
je posebno vazno u manjim sredinama, pravovremenog informiranja Zrtve nasilja o sluzbama
podrske, te ostvarivanja saradnje sa drugim institucijama. Takoder, tema edukacija je bilo i
evidentiranje prema Desetoj reviziji Medunarodne klasifikacije bolesti, povreda i uzroka smrti ICD-
10 i prijavljivanje slu¢ajeva nasilja u porodici, odnosno saradnja zdravstvenih radnika sa drugim
subjektima zastite.

Vezano za edukaciju zdravstvenih radnika, kao i promotivne aktivnosti u sektoru zdravstva,
potrebno je skrenuti paznju na sljedece:

Clanom 17. Zakona o zdravstvenoj zastiti regulirana je drustvena briga za javno zdravlje, odnosno
definiran je pojam javnog zdravlja. Tako se pod javnim zdravljem, u smislu ovog zakona,
podrazumijeva ostvarivanje javnog interesa stvaranjem uvjeta za oCuvanje zdravlja stanovniStva
putem organiziranih sveobuhvatnih aktivnosti drustva usmjerenih na oCuvanje fizickog i mentalnog
zdravlja, odnosno ocuvanje Zivotne okoline, kao i sprecavanje pojave faktora rizika za nastanak
bolesti i povreda, koji se ostvaruju primjenom zdravstvenih tehnologija i mjerama namijenjenim za
promociju zdravlja, prevenciju bolesti i poboljSanje kvaliteta Zivota. Medu osnovnim
javnozdravstvenim funkcijama je razvoj i obuka ljudskih resursa u javnom zdravlju.

Navedenu odredbu je potrebno promatrati u kontekstu ¢lana 116. citiranog Zakona kojim se
utvrduje da Zavod za javno zdravstvo Federacije BiH, kao zdravstvena ustanova za obavljanje
javnozdravstvene djelatnosti na teritoriji Federacije BiH, obavlja, izmedu ostalog, i planiranje,
organiziranje i provodenje djelatnosti kontinuirane medicinske edukacije i kontinuiranog
profesionalnog razvoja u sektoru zdravstva. Saglasno ¢lanu 119. stav 3. Zakona i kantonalni zavodi
za javno zdravstvo mogu obavljati djelatnosti vezane za edukaciju.

Takoder, zavodi za javno zdravstvo planiraju, organiziraju i provode aktivnosti promocije zdravlja i
zdravstvenog odgoja stanovnistva. Osim toga, Federalni zavod za javno zdravstvo u okviru svoje
djelatnosti prati i evaluira provodenje preventivno-promotivnih programa, te drugih mjera
zdravstvene zaStite, te priprema, prati i evaluira programe zastite zdravlja rizicnih grupa
stanovnistva i stanovnistva sa posebnim potrebama.

Nadalje, Federalno ministarstvo zdravstva je, u vezi sa pripremom novog strateSkog dokumenta o
nasilju u porodici, zatrazZilo od svih kantonalnih ministarstava zdravstva i zdravstvenih ustanova na
podrucju Federacije BiH podatke o postupanju zdravstvenih ustanova u slucaju kada zdravstveni
radnici prepoznaju da je nad pacijentom vrSen neki oblik nasilja, podatke o provedenim
edukacijama o prepoznavanju slucajeva nasilja, kao i njihovo misljenje o kvalitetu tih edukacija.
Takoder, zatrazeni su podaci od centara za mentalno zdravlje o problemima i pozitivhim
iskustvima u provedbi zastitne mjere psihosocijalnog tretmana pocinioca nasilja u porodici.

7 Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 40/10.
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Podatke je dostavila veéina kantonalnih ministarstava zdravstva, odnosno pedesetak zdravstvenih
ustanova, kao i veéina zavoda za javno zdravstvo sa podrucja Federacije BiH.

Na temelju analize dostavljenih podataka moze se zakljuciti da jedan broj zdravstvenih ustanova
evidentira prepoznate slucajeve nasilja u porodici u skladu sa Desetom revizijom Medunarodne
klasifikacije bolesti, povreda i uzroka smrti ICD-10. To je posebno istaknuto u onim zdravstvenim
ustanovama koje su kroz lokalne protokole povezane sa svim nadleznim institucijama i
ustanovama koje pruzaju odgovarajuée vidove pomodi Zrtvama nasilja, odnosno uklju¢ene su na
neki nacin u tretman osoba koje su pocinile nasilje. Medutim, postoje i slu¢ajevi da se, naprimjer,
u Centru za mentalno zdravlje Zenica objedinjuju svi podaci o evidentiranim sluc¢ajevima nasilja u
okviru JU ,,Dom zdravlja“ Zenica na nacin da evidencije sadrze osnovne podatke o Zrtvi nasilja,
srodstvu sa osobom koja je pocinila nasilje, vrsti nasilja i preduzetim mjerama od strane
zdravstvenih radnika. Sliéno, naprimjer, Dom zdravlja Cazin slu¢ajeve nasilja u porodici evidentira u
poseban protokol za Zrtve porodi¢nog nasilja. Pristup zdravstvenih ustanova nije ujednacen kada
je rije¢ o evidentiranju nasilja u porodici. Nadalje, iz dostavljenih odgovora proizlazi da veliki broj
zdravstvenih ustanova ukazuje na potrebu uspostavljanja jasnih multisektorskih komunikacionih
protokola, koji bi razjasnili ulogu zdravstvenog radnika u kontekstu sumnje ili prijave nasilja u
porodici. Ovi protokoli treba da pojasne uloge i obaveze svih nadleznih tijela i njihovih zaposlenika,
odnosno relevantne adrese u lancu komunikacije, te vrstu i nacin upucivanja potrebnih informacija
od jednog subjekta (sektora) prema drugom. Takoder je naglasena potreba za upoznavanjem sa
vazecim propisima o zastiti od nasilja u porodici, procedurama postupanja, evidencijama u oblasti
zdravstva, obavezi prijavljivanja i postupanja u slucaju prijavljivanja nasilja u porodici. Mali broj
prijava nasilja u porodici, kao i Sutnja Zrtve o tome, veliki broj zdravstvenih ustanova komentira
specificnostima kulturnog miljea u kojem Zivimo, izuzetno izraZzene stigme spram Zrtava, te
naglasenim patrijarhalnim ulogama u odnosu muskarac — Zena, posebno prisutnim u ruralnim
sredinama. U pogledu izvrSavanja zastitnih mjera nad pociniteljem nasilja u porodici predvidenih
Zakonom o zastiti od nasilja u porodici, centri za mentalno zdravlje naglasavaju da te mjere ne
izvrSavaju iz razloga Sto nemaju dostavljenih zahtjeva od strane suda. Takoder, naglasavaju
potrebu za dodatnom edukacijom u oblasti psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja, i ukazuju
na potrebu revidiranja Pravilnika o nacinu i mjestu provedbe zaStitne mjere obaveznog
psihosocijalnog tretmana pocinioca nasilja u porodici.28

Kako bi se zdravstvene ustanove profilirale kao mjesto od povjerenja, a i samim Zrtvama nasilja
ukazalo na pojedine oblike nasilja, kontinuirano se provode promotivne kampanje od strane
vladinih i nevladinih organizacija, medutim, treba nastaviti u pravcu da adekvatni promotivni
materijali budu dostupni zdravstvenim ustanovama i stavljeni na raspolaganje, kako Zrtvama
nasilja, tako i svim drugim osobama u zdravstvenom sistemu. lako su u dosadasnjoj praksi koristeni
mediji u promicanju uloge zdravstvenih ustanova u zastiti Zrtava nasilja, u narednom periodu bi
trebalo jacati edukativne aktivnosti kroz medije. S tim u vezi, treba naglasiti da navedene
aktivnosti kada su u pitanju mediji, i promocija uopce, nuzno moraju biti multisektorske radi
stvaranja cjelovite slike o potrebi reagiranja na nasilje u porodici, kao i nacinu reagiranja kako od
samih Zrtava, gradana koji su svjedoci tome i samog sistema. Navedeno treba da obuhvati jasne
smjernice u smislu prava Zrtava i nacina ostvarivanja tih prava, te jasno predstavljenu prekrsajnu i
krivicnu politiku spram pocinitelja nasilja koja treba, izmedu ostalog, da ima i preventivni efekat.

% Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 23/08.
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Uprkos brojnim aktivnostima u zdravstvenom sektoru, pristup problemu nasilja u porodici i dalje u
praksi ostaje razli¢it od ustanove do ustanove, odnosno od sredine do sredine. Zdravstveni radnik,
i onda kada stekne odgovarajuca znanja i postane senzibilan po pitanju nasilja u porodici, bez
sveobuhvatnog sistema u kojem treba da djeluje, ostaje nemocan. Stoga se istice potreba nastavka
edukacija, a posebno senzibilizacije upravljackih struktura u zdravstvu, ali i nadleznih kantonalnih
ministarstava zdravstva, kako u smislu kreiranja prioriteta, tako i po pitanju finansiranja u ovoj
oblasti.

U skladu sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodicizg, a vezano za provodenje zastitnih mjera,
donesen je Pravilnik o nacinu i mjestu provedbe zastitne mjere obaveznog psihosocijalnog
tretmana pocinioca nasilja u porodicia'0 i Pravilnik o nacinu i mjestu provedbe zastitne mjere
obaveznog lijeCenja od ovisnosti o alkoholu, drogama ili drugim psihotropnim supstancama
pocinilaca nasilja u porodicial. Posebno kada je u pitanju provodenje psihosocijalnog tretmana
pocinilaca nasilja u porodici, ova zastitna mjera, koja se provodi u centrima za mentalno zdravlje u
okviru primarne zdravstvene zastite skoro da nije ni izricana. Vazno je naglasiti da potreba za
psihosocijalnim tretmanom nije uvijek povezana sa odredenim mentalnim poremecajem, koji bi se
mogao tretirati u centrima za mentalno zdravlje u zajednici, Sto i jeste zadatak osoblja zaposlenog
u centrima za mentalno zdravlje. Takoder, za provodenje ovog tretmana potrebna je dodatna
edukacija.

S tim u vezi, kao Sto je i naprijed istaknuto, Skupstina Tuzlanskog kantona je podrzala Inicijativu
UdruZenja gradana ,Vive Zene“ (nakon provedene edukacije profesionalaca za provedbu
psihosocijalnog tretmana osoba koje su pocinile nasilje u porodici) za izmjenom postojeceg ili
donosenjem novog pravilnika za provedbu psihosocijalnog tretmana pocinilaca nasilja u porodici.
Federalno ministarstvo zdravstva je podrzalo ovu inicijativu s napomenom da posebno treba
obratiti paznju na kriterije za odabir subjekata koji mogu raditi sa osobama koje su pocinile nasilje,
kao i donosenja jedinstvenih programa za rad sa osobama koje su pocinile nasilje. Stoga se novim
pravilnikom trebaju specificirati uvjeti za provodenje ovog tretmana na osnovu kojih bi se vrsila
certifikacija fizickih i pravnih osoba koje mogu provoditi psihosocijalne tretmane, o ¢emu je
potrebno voditi urednu evidenciju na jednom mjestu. Ista treba biti dostupna nadleznim sudovima
radi znanja gdje je moguce tu mjeru provoditi.

U pogledu postupanja po Pravilniku o nacinu i mjestu provedbe zastitne mjere obaveznog lijeCenja
od ovisnosti o alkoholu, informacije koje smo zaprimili od centara za mentalno zdravlje u zajednici
ukazuju da je samo nekoliko zdravstvenih ustanova provodilo ove mjere, i to u neznatnom broju.
Dvije zdravstvene ustanove navode da provodenja ove mjere u praksi nije bilo iz razloga
nedovoljne saradnje nadleznih organa i ustanova. | u par slucajeva kad se pocinitelj javio na
lijeCenje od ovisnosti, izostala je saradnja sa nadleznim centrom za socijalni rad i nadleznim
sudom. Konkretno, radi se o dodatnim pitanjima koja su zdravstvene ustanove slale na ove adrese,
ali odgovor ni nakon provedene mjere nisu zaprimili. Nadalje, u vezi sa educirano$éu zaposlenika
centara za mentalno zdravlje u zajednici za provodenje ove mjere, treba istaknuti da je Federalno
ministarstvo zdravstva donijelo Pravilnik o organizaciji i blizZim uvjetima prostora, medicinsko-
tehnicke opreme i stru¢nog kadra, koje trebaju ispunjavati centri za mentalno zdravlje u zajednici,
kao i edukaciji iz oblasti zloupotrebe psihoaktivnih supstanci. Navedeni Pravilnik, osim uvjeta koje
centri moraju ispunjavati, ureduje i nacin provodenja i trajanja edukacije iz oblasti zloupotrebe
psihoaktivnih supstanci. Tako je predvideno da clanovi tima u centrima za mentalno zdravlje

% Sluzbene novine Federacije BiH“, br. 22/05 i 51/06.
* Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 60/06.
3 Sluzbene novine Federacije BiH“, broj 23/08.
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trebaju imati edukaciju iz oblasti zloupotrebe psihoaktivnih supstanci, te s tim u vezi definiran je i
program obuke. Cilj je da se tokom edukacije polaznici upoznaju sa osnovama iz oblasti
zloupotrebe psihoaktivnih supstanci, principima timskog rada u tretmanu ovisnika, kao i
prakticnim terapijskim postupcima koji se koriste u postupku odvikavanja od psihoaktivnih
supstanci. Dakle, i ovaj vid edukacija osoblja zaposlenog u centrima za mentalno zdravlje u
zajednici trebao bi doprinijeti unapredenju znanja koja se odnose na lijeCenje ovisnosti. Efekte
njegove implementacije mogude je oCekivati tek u periodu koji slijedi.

Sto se ti¢e prijave nasilja u porodici od strane lije¢nika nadleinim policijskim organima, treba
ukazati na sljedeée: osim obaveze koja, u tom smislu, nedvojbeno proizlazi iz Zakona o zastiti od
nasilja u porodici, ova je obaveza naglasena i u separatnom Zakonu o ljekarstvu, koji regulira
ljekarsku djelatnost. Clanom 41. ovog zakona predvideno je da je lije¢nik obavezan podnijeti
prijavu policiji ili drugom nadleznom drzavnom organu kada tokom obavljanja ljekarske djelatnosti
posumnja da je djetetu, maloljetnoj, odnosno nemoénoj osobi zdravstveno stanje ugrozeno zbog
grubog zanemarivanja funkcija zbrinjavanja, odnosno zapustanja i zlostavljanja od strane osobe
koja je duzna da se stara o njoj, ili kada postoje znakovi bilo kojeg vida zlostavljanja od strane ¢lana
porodice ili druge osobe. Navedenu normu treba posmatrati kao jedan od nacina da se ljekarima
ukaze na obaveze koje imaju prema propisima o krivicnom postupku ili propisima o zastiti od
nasilja u porodici.

4.5. Sigurnost

Prema Ustavu Federacije BiH u nadleZznosti Federacije BiH su poslovi suzbijanja terorizma,
medukantonalnog kriminala, neovlastene trgovine drogom i organiziranog kriminala. Navedeni
poslovi su organizirani u okviru Federalnog ministarstva unutrasnjih poslova u djelokrugu poslova
Federalne uprave policije koja se nalazi u sastavu Federalnog ministarstva unutrasnjih poslova. Iz
navedenog proizilazi da su poslovi koji se odnose na nasilje u porodici iz nadleznosti kantona i
njihovo izvrSenje se organizira u okviru kantonalnog organa unutrasnjih poslova.

Zakonski propisi koji reguliraju pitanja nasilja u porodici, a u kojima vazno ucesc¢e imaju policijske
agencije u Federaciji BiH su sljededi: Krivi¢ni zakon Federacije BiH i Krivi¢ni zakon BiH — odredena
krivicna djela iz oblasti nasilja u porodici, Zakon o krivicnom postupku Federacije BiH i Zakon o
krivicnom postupku BiH — na osnovu ovih zakona utvrden pravni osnov za vodenje kaznenih
evidencija i Zakon o zastiti od nasilja u porodici — na osnovu ovog zakona donesen je Pravilnik o
nacinu provedbe zastitnih mjera koje su u nadleznosti policije u kojem su utvrdene mjere zastite u
slucajevima nasilja u porodici u kojima postupaju policijski organi.

Sve do reforme krivicnog zakonodavstva (2003. godine), nasilje u porodici smatrano je privatnim
problemom, gdje policija nije mogla da intervenira, osim u slu¢ajevima kada bi Zrtvi (¢lanu
porodice) bile nanesene teske tjelesne povrede. Krivicni zakon Federacije BiH, (,Sl.novine
Federacije BiH” broj 36/03), glava XX, Krivi¢na djela protiv braka, porodice i omladine (¢l. 214 - ¢l.
224), nasilje u porodici ¢lanom 222. definira kao posebno djelo. U ¢lanu 2. stav 20. Krivicnog
zakona Federacije BiH, ¢lanovi porodice se smatraju: bracni i vanbracni drug, bivsi bracni i
vanbracni drug, krvni rodak u ravnoj liniji, usvojitelj i posvojenik, rodak u pobocnoj liniji do treceg
stepena zaklju¢no i srodnik po tazbini do drugog stepena zaklju¢no. U okviru definicije ¢lanova
porodice, mogu se pociniti i krivicna djela iz Glave XIX, “Krivicna djela protiv spolne slobode i
morala “ (¢lan 203. Silovanje, ¢lan 205. Spolni odnosaj zloupotrebom polozaja i dr.) kao i Glave XVI
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protiv “Zivota i tijela” (166. Ubistvo, 169. Cedomorstvo, 172. Teske tjelesne povrede, 173. Lake
tjelesne povrede).

Prema Zakonu o zastiti od nasilja u porodici Federacije BiH (,,Sluzbene novine Federacije BiH", broj:
22/05i51/06), u nadleznosti policije je pracenje provedbe tri zastitne mjere:

- udaljenje iz stana, kuce ili nekog drugog stambenog prostora i zabrana vrac¢anja u stan, kucu ili
neki drugi stambeni prostor,

- zabrana priblizavanja Zrtvi nasilja, osiguranje zastite osobe izloZene nasilju,
- zabrana uznemiravanja ili uhodenja osobe izloZzene nasilju.
Ove zaStitne mjere imaju za cilj zastitu Zrtve nasilja u porodici.

Pravilnikom o nacinu provedbe zastitnih mjera koje su u nadleznosti policije («Sl.novine Federacije
BiH», broj 9/06), ureduje se nacin provedbe zastitnih mjera i to: 1. udaljenje iz stana, kuce ili nekog
drugog stambenog prostora i zabrana vrac¢anja u stan, kucu ili neki drugi stambeni prostor, 2.
zabrana priblizavanja Zrtvi nasilja u porodici i 3. zabrana uznemiravanja ili uhodenja osobe izloZzene
nasilju u porodici.

Usvajanjem Zakona o zastiti od nasilja u porodici bit ¢e potrebno usaglasiti ovaj pravilnik sa
rieSenjima sadrzanim u tom zakonu.

Kada je u pitanju vodenje sluzbenih evidencija koje su u vezi sa nasiljem u porodici, kantonalna
ministarstva unutrasnjih poslova vode evidencije utvrdene u Zakonu o policijskim sluzbenicima,
kao i evidencije koje se vode na osnovu Zakona o krivicnom postupku (kaznena evidencija) i
Pravilnika o nacinu provedbe zastitnih mjera koje su u nadleznosti policije. Imajuéi u vidu da je
praksa pokazala da je potrebno voditi evidenciju o pocinjenim krivicnim djelima koja su vezana za
porodicu, ¢lanove porodice, kao i prijavljenim slu¢ajevima nasilja u porodici koja se odnose na ta
krivicna djela, radi kvalitetnog pracenja i izvjeStavanja u vezi s prijavljenim slucajevima i
provodenjem zastitnih mjera, potrebno je da se vode evidencije Ciji ¢e pravni osnov biti sadrzan u
Zakonu o zastiti od nasilja u porodici. Ove evidencije trebaju osigurati da podaci budu kvalitetni i

adekvatni za obradu pitanja iz oblasti nasilja u porodici.

Takoder, praksa je pokazala da zbog velikog broja subjekata za podnosSenje zahtjeva za izricanje
zastitnih mjera (policija, tuzilastvo, organ starateljstva i dr.), nisu u svim slucajevima podneseni
zahtjevi za izricanjem zastitnih mjera iako je za to postojao osnov, kao i da se u Registru novcanih
kazni ne moze evidentirati odbijanje-krSenje izvrsenja izreCene zastitne mjere. Novim Prijedlogom
Zakona o zastiti od nasilja u porodici, predvideno je da podnosSenje zahtjeva za izricanje zastitnih
mjera vrsi policija, a u izuzetnim slucajevima tuzilastvo, ¢ime je omoguéeno da se svi prijavljeni
slu€ajevi nasilja u porodici procesuiraju i evidentiraju.

Gender Centar Federacije BiH od 2006. redovno prikuplja podatke prema ¢lanu 222. Krivicnog
zakona Federacije BiH — nasilje u porodici od svih kantonalnih ministarstava unutrasnjih poslova.
Prema podacima kantonalnih ministarstava unutrasnjih poslova, broj prijavljenih slucajeva nasilja
u porodici vezano za ¢lan 222. Krivicnog zakona Federacije BiH u periodu 2006. — 2011. iznosio je
ukupno 9.597, dok je u istom periodu podneseno 4.446 izvjestaja o pocCinjenom krivicnom djelu. U
tabeli koja slijedi prikazani su podaci prema godinama.
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Imajuci u vidu da Federalno ministarstvo unutrasnjih poslova vrsi stru¢no osposobljavanje i
usavrSavanje za potrebe policije, potrebno je kontinuirano organizirati specijalisti¢ke kurseve koji
bi ukljucivali i oblasti nasilja u porodici. Ovi specijalisti¢ki kursevi bili bi organizirani u saradnji sa
svim subjektima koji u svom radu prate poslove iz oblasti nasilja u porodici (situacione vjezbe,
zaStita Zrtve i dr.). S tim u vezi bi se u okviru redovnih kurseva na Policijskoj akademiji mogle
obraditi i teme nasilja u porodici, kao $to su Rad policije u zajednici, Specijalistic¢ki kursevi, TAIEX
modaliteti pomodi i dr. Takoder, u okviru UNDP/UNFPA projekta ,Prevencija i suzbijanje rodno
zasnovanog nasilja u BiH” izraden je Nastavni plan i program za realizaciju obuke ,Prevencija i
suzbijanje rodno zasnovanog nasilja u Bosni i Hercegovini“ i Priru¢nik za realizaciju obuke
policijskih sluzbenika u Federaciji BiH koji je Federalno ministarstvo unutrasnjih poslova prihvatilo i
prema kojem su u 2011. godini provedena cetiri ciklusa obuka. U okviru obuke je obuhvacéena i
simulacija slucajeva. U 2011. godini je kroz tri pocetna ciklusa obuhvaéeno 55 policijskih
sluzbenika, dok su na cetvrtom, instruktorskom kursu, obuku prosla 22 policijska sluzbenika.
Ovakav vid edukacije koji su provodili profesori sa akademije i eksperti iz razli¢itih oblasti pokazao
se kao veoma koristan. Medutim, predlozeno je da se ova vrsta obuke provodi kroz redovno
Skolovanje kadeta na policijskoj akademiji, kako bi svi bududi policijski sluzbenici nakon zavrsetka
redovnog Skolovanja stekli saznanja o specificnosti nasilja u porodici.

Takoder je potrebno da u kantonalnim zakonima o policijskim sluzbenicima kod pravilnika kojim se
ureduje trajanje, nastavni plan i program osnovne obuke i obaveza kadeta u toku obuke budu
obuhvacena pitanja koja se odnose na zastitne mjere utvrdene u Pravilniku o nacinu provedbe
zastitnih mjera koje su u nadleznosti policije.

Potrebno je istaknuti da su u svim lokalnim zajednicama, odnosno u kantonima u kojima su
potpisani protokoli o medusobnoj saradnji svih subjekata koji pruzaju pojedini vid zasStite Zrtvama
nasilja aktivno uklju¢ene i policijske strukture. Ovaj vid reguliranja pitanja nasilja u porodici
narocito je znacajan kroz projekat ,Rad policije u zajednici” gdje bi policija informirala putem
obrazovnih institucija, mjesnih zajednica ili na drugi nacin obavjeStavala ciljne grupe kod
sprecavanja i zaStite od nasilja u porodici. Ovaj projekat je dobio podrsku svih lokalnih zajednica u
kojima se provodio, kao jedan od najuspjesnijih u oblasti nasilja u porodici. Takoder se trazi da
kantonalna ministarstva i Federalno ministarstvo unutrasnjih poslova nastavi sa ovim projektom.
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Imajucéi u vidu gore spomenuto, te u cilju Sto bolje zastite i borbe protiv nasilja u porodici,
kantonalna ministarstva unutrasnjih poslova treba da u svojim Pravilnicima o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta utvrde radna mjesta na kojima bi se obavljali samo
poslovi iz oblasti nasilja u porodici, uklju€ujudéi i prevenciju. Takoder je potrebno osigurati posebne
prostorije u okviru kojih bi se obavljali poslovi iz oblasti nasilja u porodici (razgovor i dr.)

4.6. Pravosude

Federalno ministarstvo pravde u skladu sa svojim nadleZznostima, a u odnosu na ovu oblast
pojavljuje se kao obradivaC propisa i to: Zakona o krivicnom postupku Federacije BiH, Krivicnog
zakona Federacije BiH, Zakona o parnicnom postupku Federacije BiH, Porodi¢nog zakona
Federacije BiH, Zakona o izvrSnom postupku, Zakona o obligacionim odnosima i Zakona o zastiti od
nasilja u porodici. Uzimajuci u obzir navedeno, Federalno ministarstvo pravde kontinuirano
provodi aktivnosti na analizi zakonskih rjeSenja iz navedenih propisa, kao i utvrdivanja eventualnih
manjkavosti koje ti propisi sa sobom nose. Federalno ministarstvo pravde je u saradnji sa Gender
Centrom Federacije BiH izradilo tekst Nacrta zakona o zastiti od nasilja u porodici, te ga uputilo
Vladi Federacije BiH radi utvrdivanja prijedloga navedenog zakonskog teksta. Vlada Federacije
Bosne i Hercegovine je na svojoj 48. sjednici, odrzanoj 8.5.2012. godine u Sarajevu, utvrdila
Prijedlog zakona o zastiti od nasilja u porodici i uputila ga Parlamentu Federacije Bosne i
Hercegovine.

Zastupnicki dom Parlamenta Federacije BiH usvojio je Prijedlog zakona o zastiti nasilja u porodici te
je za ocekivati da ¢e u najkraéem vremenskom roku isto uraditi i Dom naroda Parlamenta
Federacije BiH.

Federalno ministarstvo pravde je formiralo radnu grupu za izradu teksta Nacrta zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o krivicnom postupku Federacije BiH. Radna grupa ¢e pored
analize teksta koji se odnosi na osnovne razloge za donosSenje ovog propisa istovremeno izvrsiti
analizu zakonskih rjeSenja koja se na direktan ili indirektan nacin odnose na ovu oblast. Okoncanje
ove aktivnosti predvida se za mart/april 2013. godine.

Na osnovu rezultata izvrSene analize Federalno ministarstvo pravde ¢e se opredijeliti da li je
potrebno pristupiti izmjenama i dopunama navedenog zakonskog propisa u svjetlu Konvencije
Vijeca Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici.

Federalno ministarstvo pravde kao obradiva¢ Krivicnog zakona Federacije BiH svakodnevno vrsi
analizu teksta ovog zakona, kao i rezultata njegove primjene u praksi.

Federalno ministarstvo pravde ¢e u 2013. godini formirati radnu grupu koja ¢e izvrsiti analizu
uskladenosti zakonskih rjeSenja iz ovog propisa u svjetlu Konvencije Vije¢a Evrope o sprecavanju i
borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, te na osnovu rezultata izvrSene analize
eventualno pristupiti izradi teksta Zakona o izmjenama i dopunama Krivicnog zakona Federacije
BiH.

Federalno ministarstvo pravde ¢e kao obradivaC Zakona o parnicnom postupku Federacije BiH,
Zakona o izvrSnom postupku Federacije BiH, Porodicnog zakona Federacije BiH, kao i Zakona o
obligacionim odnosima, izvrsiti analizu uskladenosti navedenih propisa sa Konvencijom Vijec¢a
Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici te ¢e na osnovu
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rezultata navedene analize, ukoliko to bude potrebno, 2014. godine pristupiti odgovaraju¢im
izmjenama i dopunama tih zakonskih propisa.

Vodeci raCuna o aktivnostima poduzetim u cilju izrade kvalitetnih normativnih okvira kojima bi se
reguliralo pruzanje besplatne pravne pomodi na nivou BiH, kao i na nivou kantona, Federalno
ministarstvo pravde ¢e nakon procjene ustavnog osnova za donosSenje ovakvog propisa na nivou
Federacije BiH, te ukoliko se ustanovi da takav osnov postoji, pristupiti izradi okvirnog zakona
kojim bi se regulirala besplatna pravna pomo¢ pred organima uprave, kao i drugim institucijama na
federalnom nivou, a posebno sa aspekta pruzanja takve pomoci Zrtvama nasilja u porodici.

Centar za edukaciju sudija i tuZilaca u Federaciji Bosne i Hercegovine, u skladu sa svojim
nadleznostima, kroz svoje desetogodiSnje postojanje nastoji nosiocima pravosudnih funkcija
osigurati kvalitetnu i potpunu edukaciju u svim pravnim oblastima. Prateé¢i novine u
medunarodnom i domacem zakonodavstvu, sudske prakse, kako sudova u Bosni i Hercegovini,
tako i sudova u inozemstvu, angazirajuci kao edukatore nosioce pravosudnih funkcija, ali i uvazene
Clanove akademske zajednice, medunarodne eksperte, predstavnike nevladinih organizacija te
zaposlene u relevantnim drZavnim institucijama — sudijama i tuZiocima u Bosni i Hercegovini daje
se pristup i prilika za kvalitetno stru¢no usavrsavanje. Sudije i tuZioci, kroz edukativne aktivnosti iz
oblasti: krivicnog prava, ljudskih prava, Evropske konvencije o ljudskim pravima i osnovnim
slobodama, porodi¢nog prava te prekrSajnog prava, imaju priliku upoznati se sa novinama u
zakonodavstvu, te razmijeniti iskustva i doprinijeti uskladivanju sudske prakse.

Centar edukacije u oblasti borbe protiv nasilja u porodici, ravnopravnosti spolova i trgovine
ljudima smatra itekako korisnim i posvecuje im ozbiljnu paznju, od samog stupanja na snagu
novog, relevantnog zakonodavstva i strateskih dokumenata. Takoder, primjetno je da je shvatanje
ozbiljnosti ovog problema uvjetovano izmedu ostalog i tradicijom i geografskim podrucjem te se
edukacije nosilaca pravosudnih funkcija sa podrucja cijele Federacije BiH smatraju faktorom koji
pomaze ujednacavanje sudske prakse i kaznene politike.

Pozitivan primjer u pravosudu, kada je u pitanju borba protiv nasilja u porodici, predstavlja i
Izmjena i dopuna Pravilnika o sistemu za automatsko upravljanje predmetima u sudovima (CMS,)
koju je donijelo Predsjednistvo Visokog sudskog i tuzilackog vije¢a BiH 08.10.2012. godine, a kojom
se u sudovima predvida radno mjesto “Strucni saradnik za podrsku svjedocima”. Ovakvom
sistematizacijom radnih mjesta, polozaj Zrtava nasilja u porodici ¢e biti znacajno poboljsan u
krivicnim postupcima pred sudovima.

U okviru pocetne obuke, polaznici su obavezni prisustvovati svim modulima koji su predvideni
Programom pocetne obuke (ukupno 12 modula, raspodijeljenih u tri godine). Polaznici pocetne
obuke su osobe koje se namjeravaju baviti funkcijom sudije ili tuzioca. PoCetnu obuku do sada su
pohadali: strucni savjetnici, stru¢ni saradnici i pripravnici zaposleni u pravosudu u Federaciji Bosne
i Hercegovine (uklju€ujuéi i Sud i TuzilaStvo BiH). U okviru Programa pocetne obuke, polaznici
druge godine imaju obavezu prisustvovati edukaciji na temu: ,,Modul 1 — Evropska konvencija i
ravnopravnost spolova“.

Znacajno je istaknuti da ucesnici edukativne aktivnosti iz ove oblasti smatraju kvalitetnim te isticu
da veoma doprinose u rjesavanju dilema koje postoje u njihovom svakodnevnom radu. Edukacije iz
oblasti medunarodnog prava su poZzeljne jer nije ¢esta njihova direktna primjena u praksi (narocito
onih dokumenata koji i nisu obavezujuci) te ucesnici sa odobravanjem gledaju na izlaganja o ovoj
tematici.

U periodu 1.01.2006. godine — 1.04.2012. godine, edukaciju u okviru kontinuirane obuke u oblasti
nasilja u porodici, borbe protiv trgovine ljudima i ravnopravnosti spolova pohadala su ukupno 782
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ucesnika. Od navedenog broja, obuku je pohadalo 411 sudija, 316 tuZilaca i 55 predstavnika ostalih
institucija.

U okviru poCetne obuke, u oblasti nasilja u porodici, borbe protiv trgovine ljudima i ravnopravnosti
spolova, edukaciju je pohadalo ukupno 360 polaznika.

Centar za edukaciju sudija i tuZilaca Federacije Bosne i Hercegovine je u periodu 2007.-2009.
godina u saradnji sa medunarodnim organizacijama, te Centrom za edukaciju sudija i tuzilaca
Republike Srpske, Pravosudnom komisijom Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine i Visokim sudskim i
tuzilackim vijeéem Bosne i Hercegovine izdao sljedece publikacije: Modul: ,Nasilje u porodici®,
Priru¢nik za sudije i tuzioce , Trgovina ljudima — prevencija i zastita u BiH", te ,Modul 1 — Evropska
konvencija i ravnopravnost spolova“.

4.7. Statisticke evidencije

Federalni zavod za statistiku je jedini zvani¢ni proizvodac statistike ovlasten za prikupljanje,
evidentiranje, obradu, analizu i publiciranje podataka i informacija na podrucju Federacije BiH. U
skladu sa Planom provodenja statistickih istrazivanja od interesa za Federaciju BiH, koji usvaja
Vlada Federacije BiH, Federalni zavod za statistiku je do sada u statistickim istrazivanjima u oblasti
pravosuda kroz krivicna djela pratio i nasilje u porodici.

Pravni okvir za provodenje navedenog statistickog istraZivanja je: Ustav BiH, Ustav Federacije BiH,
Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini, Zakon o statistici u Federaciji BiH, Krivi¢ni
zakon Federacije BiH, Zakon o zastiti od nasilja u porodici i Strateski plan za prevenciju nasilja u
porodici za Federaciju BiH 2009-2010.

Statistika spolova (gender statististika) je integralni dio statistickih istrazivanja i, u okviru Plana
provodenja statistickih istraZivanja od interesa za Federaciju BiH, Federalni zavod za statistiku, od
2002. godine, svake druge godine izdaje publikaciju ,Zene i muskarci u Federaciji BiH“ medu
kojima su i podaci o nasilju u porodici. U navedenoj publikaciji objavljuju se podaci po sljede¢im
drustvenim oblastima:

stanovnistvo,

- zdravstvo,

- obrazovanje,

- zaposlenost i nezaposlenost,

- socijalna zastita, pravosude (u okviru toga i podaci o nasilju u porodici),

- izbori i registar pravnih osoba u okviru koga se prikazuje ucesce Zena kao odgovornih osoba
u ukupnom broju pravnih osoba.

Podaci prikazani na ovakav nacin, to jest razvrstani prema spolu, prikazuju situaciju o Zenama i
muskarcima i odraZavaju stanje spolova u drustvu. U publikaciji iz 2010. godine u saradnji sa
Gender Centrom Federacije BiH pored postojecih podataka objavljeni su i podaci o broju poziva na
sos telefon za pomoc¢ Zrtvama nasilja u porodici, podaci o broju Zrtava nasilja u porodici koje su
boravile u sigurnim ku¢ama tokom 2008. i 2009. godine u Federaciji BiH, te podaci o broju Zrtava
krivicnih djela prikupljenih od kantonalnih tuZilastava za period 2006-2009. godina.
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Federalni zavod za statistiku u oblasti statistike pravosuda vrsi istrazivanja svih krivicnih djela
propisanih Krivicnim zakonom Federacije BiH, te u sklopu grupe krivi¢cnih djela protiv braka,
porodice i omladine je i krivicno djelo nasilja u porodici (¢lan 222. Krivicnog zakona). Statisticka
istrazivanja se vode po krivicnoj prijavi kantonalnim tuzilastvima te opcinskim i kantonalnim
sudovima. U biltenu ,,Prijavljene, optuzene i osudene punoljetne i maloljetne osobe, privredni
sporovi u Federaciji BiH” prikupljaju se podaci o prijavljenim, optuzenim i osudenim osobama,
razvrstanim kao odrasle i maloljetne osobe, i prema spolu.

Objavljeni podaci se odnose na:
1. Prijavljene punoljetne i maloljetne osobe,
2. Optuzene punoljetne osobe po vrsti odluke,
3. OptuZene punoljetne osobe prema godinama starosti i
4

Osudene punoljetne osobe prema krivicnom djelu i izre¢enim sankcijama

Podatke o nasilju u porodici za prethodne godine, od 2004. godine, Federalni zavod za statistiku
posjeduje u svojim bazama podataka i oni su na raspolaganju javnosti uz zahtjev korisnika. Prema
podacima objavljenim za 2010. godinu struktura pocinjenih krivi¢nih djela u porodici je sljedeca:

- prijavljenih punoljetnih osoba — je evidentirano 667,

- prijavljenih maloljetnih osoba — 4, od toga u dobi od 14 godina jedna osoba, 16 godina
jedna osobai 17 godina dvije osobe;

- optuzenih osoba za krivi¢no djelo nasilja u porodici u 2010. godini je evidentirano 389.

Izmjenom statistickih obrazaca iz pravosuda za istrazivanje za 2012. godinu, Federalni zavod za
statistiku ¢e prikupljati i podatke o Zrtvama svih krivicnih djela, pa tako i o Zrtvama nasilja u
porodici i to prema:

1. spolu,
2. godinama starosti,
3. drzavljanstvu,

4. srodnosti zrtve i pocCinitelja krivicnog djela.

Uvodenjem podataka o Zrtvama krivic¢nih djela Federalni zavod za statistiku ostvario je poboljSanje
u vodenju redovne statistike o nasilju u porodici, tako da ¢e Federalni zavod za statistiku biti prva
statisticka institucija u regionu koja ée prikupljati podatke o Zrtvama krivicnih djela u svim
statistickim istraZivanjima. Navedeni podaci ¢e biti na raspolaganju 2013. godine.

Takoder, uvodenjem pokazatelja o djeci koja napustaju Skolovanje s razlozima napustanja
osnovnih i srednjih Skola znatno je unaprijeden sistem prikupljanja i objavljivanja podataka.
Navedeni podaci se objavljuju u statistickim biltenima, koji su za Siru javnost i korisnike statistickih
podataka dostupni i na web stranici Federalnog zavoda za statistiku.

U cilju poboljsanja statistike neophodna je uspjeSna saradnja sa gender mehanizmima u BiH,
Federalnim ministarstvom pravde i drugim institucijama na svim nivoima, organizacijama i
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udruZenjima gradana. Statistika ¢e i dalje biti od velike pomodi korisnicima statistickih podataka i
dostupna Siroj javnosti u spre€avanju negativnih pojava u drustvu, izmedu ostalih i za prevenciju i
borbu protiv nasilja u porodici.

Gender Centar Federacije Bosne i Hercegovine, u cilju izrade lzvjeStaja o primjeni Konvencije o
svim obilicima diskriminacije Zena na podrucju Federacije BiH, svake godine prikuplja odredene
podatke pravosudnih organa o nasilnickom kriminalitetu, nasilju u porodici, povjeravanju djece na
roditeljsko staranje, povredama prava iz radnih odnosa i zastiti Ustavom zagarantiranih prava u
upravnom sporu.

U daljnjem tekstu slijedi tabelarni prikaz statistickih podataka o procentu ostecenih-Zrtava nasilja u
porodici, izvrsilaca krivicnog djela nasilja u porodici i broju osudujucih odluka po ¢lanu 222. KZ
Federacije BiH razvrstanih po vrsti sankcije, za 2010. i 2011. godinu:

OSTECENI (ZENE | MUSKARCI)

GODINA UKUPAN BROJ ZENE MUSKARCI
2010. 324 90% 10%
2011. 443 86% 14%
OSTECENA DJECA (DJEVOICICE | DJECACI)
GODINA UKUPAN BROJ DJEVOJCICE DIECACI
2010. 63 51% 49%
2011. 53 55% 45%
1ZVRSIOCI KRIVICNOG DJELA NASILJA U PORODICI
GODINA UKUPAN BROJ ZENE MUSKARCI
2010. 325 3% 97%
2011. 424 4% 96%

OSUBUJUCE ODLUKE PO €LANU 222. KZ FEDERACIJE BIH (izrazene procentualno)

UKUPAN BROJ <
GODINA 0SUBUJUCIH ODLUKA ZATVOR NOVCANA KAZNA UVJETNA OSUDA DRUGO
2010. 337 (100%) 11% 12% 74% 3%
2011. 343 (100%) 16% 6% 75% 3%

U opisu drugih krivicnih djela sadrzanih u Krivichom zakonu Federacije BiH mogu se pronadi
elementi krivicnog djela nasilja u porodici. Tako se Cesto deSava da jedno krivicno djelo, npr.
ugrozavanje sigurnosti po ¢lanu 183. Krivicnog zakona Federacije BiH sadrzi i elemente krivicnog
djela nasilja u porodici. U 2010. godini zabiljezen je slucaj krivicnog djela prevare prema ¢lanu 294.
stav 1. Krivicnog zakona Federacije BiH koji je sadrzavao elemente nasilja u porodici, s obzirom da
je prema Cinjenicnom stanju sin uz prijetnju sile pokusao iznuditi novac od majke i oca. Zabiljezeno
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je i jedno krivicno djelo nasilnickog ponasanja prema ¢lanu 362. stav 1. Krivicnog zakona Federacije
BiH, gdje je prema cCinjenicnom stanju partner vrSio nasilje nad nevjencanom suprugom. Ovo
krivicno djelo sadrzZi elemente nasilja u porodici. Takoder je zabiljezeno krivicno djelo nasilja u
porodici prema ¢lanu 222. stav 2. koje je sadrzavalo elemente krivicnog djela nasilja nad starom i
nemo¢nom osobom.

Nadlezni sud ima ovlastenje izreéi neku od zastitnih mjera po Zakonu o zastiti od nasilja u porodici,
za oblike krivi¢nih djela nasilja u porodici, koje se izriCu u svrhu zastite osobe koja je izlozena
nasilju.

Prema podacima dobivenim od pravosudnih organa na podrucju Federacije BiH, prva zastitna
mjera izreCena je 2006. godine, neposredno nakon usvajanja Zakona o zastiti od nasilja u porodici,
dok je u 2011. godini izreCeno ukupno 166 zastitnih mjera.

Uz podrsku projekta UNDP i UNFPA statisticke institucije u BiH su u 2012. godini provele anketno
istrazivanje o kvalitetu Zivota i zdravlju Zena u BiH, a rezultati navedenog istraZivanja ¢e biti
objavljeni pocetkom 2013. godine.

Za daljnje unapredenje statistike za pracenje nasilja u porodici neophodno je usaglasiti Statisticke
programe 2013-2017 i Planove provodenja statistickih istrazivanja 2013. na nivou Bosne i
Hercegovine. Za uspostavljanje pracenja istrazivanja neophodno je uspostaviti jedinstveni okvir za
pracenje nasilja u porodici i njegovih razlicitih aspekata. Ovaj okvir podrazumijeva uspostavljanje
jedinstvenih indikatora za mjerenje promjene u ovoj oblasti na jednom centralnom mjestu za
Federaciju BiH. Preduvjet je prosirenje pojedinacnih institucionalnih evidencija (policija,
pravosude, centri za socijalni rad, zdravstvene institucije, odgojno-obrazovne institucije, sigurne
kuce) odgovaraju¢im parametrima na jedinstven nacin radi osiguranja vodenja sveobuhvatnih
evidencija na lokalnom/kantonalnom nivou, te njihovog objedinjavanja na nivou Federacije BiH (u
saradnji izmedu Gender Centra Federacije BiH i Federalnog zavoda za statistiku) i BiH. Preuzimanje
podataka iz administrativnih izvora podataka i unapredenje statistike ovisit ¢e o uspostavi
evidencija predvidenih ovom strategijom.

4.8. Specificni servisi zastite i rehabilitacije Zrtava nasilja u porodici

Posljedice nasilja, bilo direktnog ili indirektnog, mogu dovesti do razvoja psihickih i/ili psiholoskih
i/ili fizickih poremecaja, a kod djece mogu dovesti do agresivnog ili drugog oblika drustveno
neprihvatljivog ponasanja. Zbog navedenih mogucih posljedica nasilje u porodici zahtijeva
pruzanje specificnih i specijaliziranih servisa i tretmana Zrtve nasilja.

Na osnovu analize, provedene u 2012. godini, konstatira se da u Federaciji BiH razliCite institucije i
organizacije pruzaju odredene vrste pomoci Zenama Zrtvama nasilja, ukljucujudi i porodi¢no nasilje
(npr. centri za socijalni rad, policija, zdravstvene ustanove, nevladine organizacije i dr.).
Ratificiraju¢i odreden broj medunarodnih dokumenata koji imaju za cilj stvaranje uvjeta za
sprecavanje nasilja nad Zenama, drzava Bosna i Hercegovina je preuzela i obavezu osiguranja
odgovarajucih servisa koji su osposobljeni za pruzanje odredenih vrsta pomodéi Zenama nad kojima
je izvrSeno nasilje, ukljuCujuci i porodi¢no nasilje. To prakticno znaci da su nadlezne institucije u
Federaciji BiH obavezne da uspostave (organizaciono, kadrovski i tehnicki) takve servise koji ¢e na
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adekvatan nacin pruziti sve vidove stru¢ne pomoci Zenama nad kojima je izvrSeno nasilje. Podaci
pokazuju da organi vlasti ovu obavezu ne provode u potpunosti. U realnosti Zenama Zrvama nasilja
i njihovoj djeci pomoé, prvenstveno pruzaju nevladine organizacije koje se finansiraju iz
donatorskih sredstava. Jedan od servisa koji djeluje u okviru nevladinih organizacija i pruza
odredene vidove pomoci Zenama Zrtvama nasilja su i sigurne (zastitne) kuée, Ciji se rad u preko
90% finansira iz donatorskih sredstava. Takoder, ne postoje niti usvojeni standardi od strane
vladinih institucija za osnivanje, funkcioniranje i finansiranje rada sigurnih kuca niti pruzanje usluga
Zrtvama nasilja smjeStenim u sigurne kuce, odnosno nije rijeSen njihov status. Vladine institucije
djelomicno osiguravaju sredstva za pruzanje odredenih usluga Zzenama Zrtvama nasilja i njihovoj
djeci koje su smjeStene u Sest sigurnih kuéa koje djeluju u okviru nevladinih organizacija:
,Fondacija lokalne demokratije — Sarajevo, UdruZenje gradana ,Vive Zene“ — Tuzla, Prihvatilite
za 7ene i djecu u nevolji ,Mirjam“ — Mostar, UdruZenje , Zene sa Une“ — Biha¢, UdruZenje gradana
,Medica“ — Zenica i UdruZenje ,Zena BiH“- Mostar.

Zastita i tretman Zrtava nasilja u sigurnoj kudéi, izmedu ostalog, podrazumijeva kompletno
logisticko zbrinjavanje Zena i djece, ukljuCuju¢i odgovarajuéu stru¢nu pomo¢, kroz individualni i
grupni terapijski rad, savjetovanje, porodi¢nu terapiju, okupacionu terapiju, ekonomsko
osnazivanje kroz pohadanje kurseva za odredena zanimanja i dr. U okviru programa zastite i
rehabilitacije Zrtava nasilja provode se sljedeci tretmani: psihoterapija, boditerapija, porodi¢na
terapija, partnerska terapija, socijalno savjetovanje, pravno savjetovanje, pedagoska podrska,
medicinska podrska, socijalna grupa, krizne intervencije, telefonske intervencije, pravna pomo¢,
terapijski rad sa partnerom/pociniocem nasilja, administrativno upravljanje slu¢ajem/predmetom
nasilja, rehabilitacija, resocijalizacija i druge specificne aktivnosti.

Ovih Sest sigurnih kuca je smjesteno na razlicitim podrucjima u Federaciji BiH, treba naglasiti da su
neujednaceni smjestajni kapaciteti sigurnih kuéa (od 11 u Biha¢u do 35 u Sarajevu), a ukupni
smjestajni kapaciteti svih Sest sigurnih kuca iznose 135 kreveta. Zajednicki problem za sve sigurne
kuce je njihov nerijeSen status (nepostojanje standarda za osnivanje i rad i nedefiniranje izvora
finansiranja kao i standarda za pruzanje usluga). Sigurne kuce u Sarajevu i Zenici su djelomicno
rijeSile finansiranje kroz osiguranje sredstava iz budZeta kantonalnih lokalnih institucija (60 do
80%), dok ostale sigurne kuée samo pausalno i neravnomjerno dobijaju sredstva od nadleznih
ministarstava u kantonima i sa federalnog nivoa*?, $to uveliko utjeCe na kvalitet tretmana Zrtava
nasilja i njihove resocijalizacije. Sigurne kuce raspolazu stru¢nim kadrom, multidisciplinarnim
timom koji se uglavhom sastoji od socijalnih radnika, psihoterapeuta, ljekara, medicinske sestre,
bodi terapeuta, pravnika, pedagoga, okupacionog terapeuta i dr. Osoblje koje radi u sigurnoj kuci,
kao i osobe koje su smjeStene u sigurnim kuéama, izloZeni su riziku od osoba koje su pocinile
nasilje. Sigurnost objekta je u pojedinim slucajevima omogucena kroz videonadzor. Posebno se
ukazuje na spremnost policijskih sluzbenika da u svim slucajevima kada je to potrebno osiguravaju
objekat u kojem su smjeStene Zrtve nasilja, i da pruzaju odgovarajuéu pomoc¢ osoblju koje je
zaposleno u sigurnim ku¢ama. U periodu od 2007. do kraja 2011. godine u ovim sigurnim kuéama
smjesteno je 1.459 Zrtava nasilja u porodici, pri €emu su 55% smjestenih osoba bila djeca.

%2 0d 2008. godine u okviru Budzeta Federalnog ministarstva rada i socijalne politike postoji Budzetska linija za provedbu Zakona o zastiti od nasilja
u porodici u iznosu od 180.000,00 do 200.000,00 KM koje se ravhomjerno rasporeduju sigurnim ku¢ama za finansiranje troskova smjestaja Zrtava
nasilja u porodici.
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Broj zrtava nasilja u porodici smjestenih u sigurnim kuéama
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Jedan od servisa pomoci Zrtvama nasilja u porodici je i SOS linija za pomo¢ i podrsku Zrtvama
nasilja u porodici, $to je Cesto i najbrzi nacin pomoci Zrtvama. Do uspostave ove jedinstvene linije
za podrucje Federacije BiH nevladine organizacije u Cijem sastavu djeluju i sigurne kucée imale su
svoje posebne telefonske linije koje i sada postoje u jednom broju ovih organizacija.

0Od 2008. godine, na inicijativu Gender Centra Federacije BiH, potpisan je Memorandum o saradnji
izmedu Gender Centra Federacije BiH, Centra za socijalni rad Jajce, nevladinih organizacija:
,Fondacija lokalne demokratije“ — Sarajevo, Udruzenje gradana ,Vive Zene“ — Tuzla, UdruZenje
,Zene sa Une“ — Biha¢, UdruZenje gradana ,Medica“ — Zenica i UdruZenje ,Zena BiH“- Mostar. Na
ovaj nacin uspostavljen je jedinstven SOS telefon 1265 za podrucje Federacije BiH. Na SOS telefonu
rade operaterke koje su zavrsile specijalne edukativne programe za rad sa Zrtvama nasilja u
porodici. TroSkove kratkog koda 1265 prema Regulatornoj agenciji za komunikacije osigurava
Gender Centar Federacije BiH, dok naknade za rad operaterki osiguravaju nevladine organizacije, a
pozivi prema SOS telefonu su osigurani tokom 24 sata i besplatni. Od uspostave SOS telefona (4.
decembar 2008. godine) do kraja 2011. godine putem ovog servisa pruzeno je 6.311 usluga (od
toga 5.655 ili 89,6% poziva od Zena).
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Broj poziva na SOS telefon 1265
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Na osnovu iskustva Gender Centar Federacije BiH cijeni da je potrebno izvrsiti analizu
implementacije Memoranduma o saradnji, kao i analizu podataka koji se evidentiraju o Zrtvi nasilja
i 0 vrsti nasilja pozivom na SOS telefon 1265.

Imajuci u vidu da naknade za rad operaterki koje pruzaju pomo¢ Zrtvi nasilja putem SOS telefona,
ukljuCujuéi i evidentiranje podataka o Zrtvi koja prijavljuje nasilje, osiguravaju nevladine
organizacije iz donatorskih sredstava, potrebno je iznaci nacine finansiranja njihovog rada kroz
budZete lokalnih zajednica i kantonalne budZete.
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4.9. Razvijanje multidisciplinarnog pristupa pomo¢i Zrtvi nasilja

Multidisciplinarni pristup podrazumijeva zajednic¢ke intervencije razlicitih institucija i profesija u
rieSavanju problema nasilja u porodici. Koordinacija multidisciplinarnog rada se ureduje kroz
protokole o saradniji.

U Federaciji Bosne i Hercegovine potpisano je osam kantonalnih protokola o medusobnoj saradnji
kantonalnih institucija u pruzanju pojedinih vidova pomod¢i Zrtvama nasilja u porodici. Tim
protokolima pristupilo je 72 % opdéina u Federaciji Bosne i Hercegovine dok u jednom broju opcina
postoje i lokalni protokoli. Uspostavljena medusobna saradnja i propisane procedure u postupanju
svih institucija u pruzanju pomodi Zzrtvama nasilja (policija, zdravstveni radnici, socijalni radnici,
obrazovne ustanove i sudstvo i nevladine organizacije) su garant adekvatnije zastite svake zZrtve
nasilja u porodici, ukljucujudi i djecu.

U lokalnim zajednicama koje su ukljucene u protokole potpisane na kantonalnom i lokalnom nivou
izmedu nadleznih organa vlasti i nevladinih organizacija koje u svom sastavu imaju i sigurnu kucu,
ostvareni su znacajniji rezultati u podrsci Zrtvama nasilja koje se ogledaju i u redovnom planiranju i
izdvajanju sredstava u opcinskim budZetima za podrsku radu sigurnih kuca. Kao primjer dobre
prakse navodi se Zenicko-dobojski kanton gdje se na osnovu potpisanog protokola iz opcinskih
budZeta potpisnika protokola redovno izdvajaju sredstva u solidarni fond za finansiranje usluga
koje ,,Medica” Zenica pruza Zenama Zrtvama nasilja smjestenim u sigurnu kucu. Raspon izdvajanih
sredstava kod pojedinih opc¢ina krece se izmedu 600 i 17.000 KM u ovisnosti o broju stanovnika na
podrucju odredene opcine. Prema raspoloZivim podacima, vidljivo je da joS jedan broj lokalnih
zajednica u svojim budzZetima planira i izdvaja sredstva neophodna za smjestaj Zena Zrtava nasilja u
sigurne kuce, sa podrucja te lokalne zajednice u neku od sigurnih kuéa koje djeluju na podrucju
Federacije Bosne i Hercegovine. Znacajno je napomenuti da nevladine organizacije redovno
osiguravaju dio donatorskih sredstava kako za uspostavu protokola i ekonomsko jacanje Zena, tako
i za edukaciju potpisnika protokola intervencija na kantonalnom i lokalnom nivou putem donatora.

U onim kantonima gdje ne postoje sigurne kuée, organi lokalnih zajednica su centrima za socijalni
rad stavili na raspolaganje sigurne stanove/prihvatne stanice u koje se smjestaju Zrtve nasilja u
kriznim slucajevima (kao npr. Gorazde, Jajce, Travnik i dr.).
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Dosadasnja iskustva pokazuju da je, u cilju zastite porodice sa djecom, potrebno pruziti stru¢nu
pomo¢ i pociniocima nasilja u porodici. lako u Federaciji Bosne i Hercegovine ne postoji
specijalizirana ustanova koja pruza pomo¢ pociniocima nasilja, vrijedno je istaknuti da jedan broj
nevladinih organizacija razvija sisteme pruzanja pomoci pociniocima nasilja. Sredstva za razvijanje
tih sistema (mobilni timovi, grupe samopomodi, dnevni tretmani i slicno) osiguravaju se
prvenstveno kroz projekte koji se finansiraju putem donatorskih sredstava. Primjer dobre prakse je
medusobna saradnja Fondacije lokalne demokratije i Kantonalnog centra za socijalni rad —
Sarajevo, koji zajedni¢ki razvijaju sistem rada, sa osobama koje su pocinile nasilje u porodici,
ukljuéujudi u taj rad i kompletnu porodicu (¢lanove — Zrtve nasilja).

Na osnovu dosadasnjih saznanja i iskustava zemalja regiona i BiH potrebna je sveobuhvatna
edukacija profesionalaca koji rade sa pociniocima nasilja u porodici, na preventivhom djelovanju i
provedbi neke od zastitnih mjera.

Prepoznajuéi potrebu preventivnog djelovanja Ciji je cilj smanjenje rasprostranjenosti porodi¢nog
nasilja, u jednom broju lokalnih zajednica u Federaciji Bosne i Hercegovine (opcine Bihaé, Gorazde,
Praca, Ustikolina, Grad Mostar i dr.) usvojeni su planovi prevencije. Znacaj ovih planova je i u
¢injenici da su u budZetima lokalnih zajednica osigurana i sredstva za finansiranje aktivnosti iz
planova prevencije. Ovi planovi prevencije razvijani su kroz UNDP/UNFPA projekat Prevencija i
suzbijanje rodno zasnovanog nasilja u BiH.
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5. Vizija i misija Strategije

Zeljeno stanje koje se implementacijom ove strategije Zeli posti¢i je ,Zivot bez nasilja“ kroz
poboljSanje poloZaja Zrtava nasilja u porodici i smanjenje nasilja stvaranjem uvjeta za efikasno
djelovanje vladinog i nevladinog sektora u prevenciji i borbi protiv nasilja u porodici.

Stoga se realizacijom Strategije Zeli posti¢i smanjenje nasilja u porodici, te poboljsati servisi zastite
u slu¢ajevima nasilja u porodici. Misija Strategije je osnazivanje lokalne zajednice za borbu protiv
nasilja i prevenciju nasilja kroz razvijanje planova prevencije, efikasno funkcioniranje servisa
usluga, uspostavljanje referalnih mehanizama, razvijanje partnerstava izmedu vladinog i
nevladinog sektora, realizaciju projekata na nivou lokalne zajednice s ciljem prevencije nasilja i
ja€anje porodice sa akcentom na ekonomsku i odgojno-obrazovnu funkciju.

Slogan pod kojim se implementira ova strategija glasi: ,,Sretna porodica, prosperitetno drustvo”.
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6. Strateski pravci prevencije nasilja u porodici

Imajuci u vidu analizu postojeceg stanja u sferi nasilja u porodici u Federaciji BiH, moze se
opravdano ocekivati da ée se kroz pet strateskih ciljeva i Sesnaest programa za implementaciju
Strategije u velikoj mjeri unaprijediti stanje ljudskih prava u Federaciji BiH (pravo na Zivot, zastita
porodice i djece, pravo na imovinu, obrazovanje i socijalnu zastitu, prehranu, utociste, zastitu
manjina i potencijalno ugrozenih grupa i dr.).

Strateski pravci i programi:
1. Uskladivanje normativno-pravnog okvira u oblasti nasilja u porodici sa domaéim i
medunarodnim standardima iz ove oblasti

a. Program 1.1 Usaglasavanje propisa iz oblasti socijalne zastite

b. Program 1.2 UsaglaSavanje propisa iz oblasti zastite porodice sa djecom
c. Program 1.3 Usaglasavanje propisa iz oblasti pravosuda

d. Program 1.4 Usaglasavanje propisa iz oblasti obrazovanja

e. Program 1.5 Usaglasavanje propisa iz oblasti zdravstvene zastite

f. Program 1.6 Usaglasavanje propisa iz oblasti sigurnosti

2. Unaprijediti znanje i vjeStine osoba koje se profesionalno bave pitanjima nasilja u porodici
a. Program 2.1 Edukacija profesionalaca

b. Program 2.2 Edukacija sudija i tuzilaca

3. Unaprijediti metodologiju za prikupljanje podataka o slu¢ajevima nasilja u porodici
a. Program 3.1 Uspostavljanje evidencija u slu¢ajevima nasilja u porodici po oblastima

b. Program 3.2 Program provodenja statistickih istrazivanja

4. Povecana drustvena svijest o nasilju u porodici i oblicima nenasilnickog ponasanja

a. Program 4.1 Podizanje svijesti i promocija nenasilnog ponasanja

5. Razvijen multidisciplinarni pristup u lokalnim zajednicama u pruzanju odgovarajucih vidova
zaStite i tretmana Zrtava nasilja u porodici i rada sa osobama koje su pocinile nasilje u
porodici

a. Program 5.1 Protokoli o saradnji

b. Program 5.2 Ekonomsko osnaZivanje Zrtava nasilja u porodici

c. Program 5.3 Programi podrske

d. Program 5.4 Program rada sa osobama koje su pocinile nasilje u porodici

e. Program 5.5 Razmjena dobrih praksi
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Prvi strateski cilj: 1. Uskladivanje normativno-pravnog okvira u oblasti nasilja u porodici sa
domacdim i medunarodnim standardima iz ove oblasti

Osnov za efikasnu i kvalitetnu borbu protiv nasilja u porodici treba da bude zasnovan na nacelu
zakonitosti, Sto znaci da pitanja koja se odnose na nasilje u porodici moraju biti zakonski uredena.
Ovim ciljem bit ¢ée obuhvaceni propisi koji se trebaju izmijeniti, dopuniti ili donijeti novi u
oblastima socijalne zastite, djecije zaStite, pravosuda, obrazovanja, zdravstvene zastite i
osiguranja, kao i sigurnosti, u skladu sa preporukama sadrzanim u analizama stanja u navedenim
oblastima.

Potrebnu osnovu za izgradnju sistema zastite od nasilja u porodici predstavlja uspostavljanje
jasnog pravnog okvira u smislu definiranja nasilja u porodici. Ratificirani medunarodni dokumenti
obavezuju drzavu da ih implementira na svom podrucju, zbog ¢ega je potrebno sve aktivnosti u
prevenciji i borbi protiv nasilia u porodici bazirati na pravnom okviru uskladenom sa
medunarodnim.

Analiza medusobne usaglasenosti svih zakona iz oblasti koje ureduju pitanje nasilja u porodici
(Krivicni zakon Federacije BiH, Zakon o krivicnom postupku Federacije BiH, Zakon o zastiti od
nasilja u porodici, Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice
sa djecom Federacije BiH, Porodic¢ni zakon Federacije BiH i drugi zakoni iz gradanskopravne oblasti,
kao i propisi kojima se regulira pruzanje besplatne pravne pomocdi), kao i podzakonskih akata
donesenih na osnovu tih zakona, identificiranje pitanja sa kojima se suocavala praksa, koja nisu
definirana u navedenim zakonima i njihovo normiranje kroz izmjene i dopune postojecih ili
donosenje novih zakona, te njihovo usaglasavanje sa medunarodnim aktima koje je BiH ratificirala.

Konvencija Vije¢a Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici nalaze
kreiranje sveobuhvatnih i multidisciplinarnih politika za sprecavanje i borbu protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u porodici. Ove politike podrazumijevaju kako harminizaciju domacih propisa sa
Konvecijom, i drugim medunarodnim propisima, tako i medusobnu harmonizaciju domacih
propisa. Medu klju¢nim principima Konvencije je dostupnost servisa zastite, podrske i pomodi svim
Zrtvama nasilja, te rad sa pociniocima nasilja, na nediskriminiraju¢éim osnovama u odnosu na
spol/rod, rasu, boju kozZe, jezik, vjeroispovijest, politicko ili neko drugo misljenje, nacionalno ili
drustveno porijeklo, pripadnost nacionalnoj manjini, imovinu, rodenje, seksualno opredjeljenje,
rodni identitet, uzrast, zdravstveno stanje, invaliditet, braéno stanje, status migranta ili izbjeglice,
ili neki drugi status. Ovim odredbama se nastoji izbjedi dvostruka ili viSestruka diskriminacija Zrtava
nasilja na osnovu njihovog politickog, rodnog, zdravstvenog, imigrantskog ili nekog drugog
manjinskog statusa.

Takoder, neophodno je osigurati holisticki i rodnoosjetljiv pristup problemu nasilja te podrsci
Zrtvama. Konvencija u tom smislu uvodi niz standarda vezanih za zastitu i podrsku kroz saradnju
vladinog i nevladinog sektora, a narocito nalaze da su:

- zasnovani na razumijevanju da nasilje nad Zenama i nasilje u porodici treba posmatrati iz rodne
perspektive,

- usmjereni na ljudska prava i sigurnost Zrtve,

- zasnovani na integrisanom pristupu koji uzima u obzir odnos izmedu Zrtava, pocinilaca, djece i
njihovog Sireg drustvenog okruzenja,

- imaju za cilj izbjegavanje sekundarne viktimizacije,
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- imaju za cilj osnazivanje i ekonomsku nezavisnost Zena Zrtava nasilja,
- tamo gdje je to prikladno, razliite sluzbe za zastitu i podrsku Zrtava budu u istim prostorijama,
- odgovaraju na specificne potrebe ugrozenih osoba, ukljuCujuci i djecu Zrtve, i da su im dostupne.

Takoder se nalaze osiguranje djelotvorne istrage, postupka i sankcija za pocinjeno nasilje, zastitu
svjedoka i nadoknadu Stete. Sa ovom vizijom integrirane politike definiran je i ovaj strateski cilj.

Program 1.1 UsaglaSavanje propisa iz oblasti socijalne zastite

Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zasStite porodice sa djecom ne
poznaje Zrtvu nasilja kao socijalnu kategoriju, kao ni postojanje sigurnih kuc¢a kao ustanova za
zbrinjavanje Zrtava nasilja. Stoga je u novom zakonu potrebno propisati uvjete, nacin i postupak
osnivanja sigurnih kuéa, kao i standarde usluga koje sigurne kucée pruzaju korisnicima. Standarde
usluga koje pruza sigurna kuca propisati posebnim Pravilnikom.

Usvajanje novog zakona obavezuje na donosenje niza podzakonskih akata, potrebnih za njegovu
primjenu kao i uputstava kojima ce se nadleznim institucijama blize pojasniti odredena pitanja koja
se ticu kako standarda tako i evidencija o korisnicima te druga pitanja, u skladu sa rokovima
utvrdenim u Zakonu.

Provedba Zakona o zastiti od nasilja u porodici zahtijeva izmjene i dopune Pravilnika o nacinu i
mjestu provedbe zastitne mjere obaveznog psihosocijalnog tretmana ucinilaca nasilja. U praksi se
desSava da na pojedinim prostorima Federacije BiH centri za mentalno zdravlje nisu dovoljno
stru¢no osposobljeni, nisu stavljeni u funkciju ili zbog obima posla tesko, nedovoljno kvalitetno ili
nikako ne postupaju po Pravilniku o nacinu i mjestu provedbe zastitne mjere obaveznog
psihosocijalnog tretmana ucinilaca nasilja. Iz tog razloga postoji potreba razmatranja mogucénosti
da ovu mjeru provode i druge ustanove, odnosno nevladine organizacije i licencirane fizicke osobe,
Sto dalje obavezuje na izmjenu Pravilnika. Treba imati u vidu i ¢injenicu da sudovi nisu izricali ovu
mjeru, o ¢emu u narednom periodu takoder treba voditi racuna. Potrebno je i pravosudne organe
pravovremeno upoznati sa izmjenama u vezi sa navedenom mjerom, kako bi ona mogla biti
provodena.

Program 1.2 Usaglasavanje propisa iz oblasti zastite porodice sa djecom

U toku je izrada radnog materijala Zakona o zastiti porodice sa djecom. Ovim zakonom ¢e se
izjednaciti prava djece, kao i osigurati priblizno jednaki uvjeti u podizanju i zastiti djece u Federaciji
Bosne i Hercegovine. Ovim zakonom se uvode Cetiri osnovna prava, i to: djediji dodatak, naknada
Zeni-majci koja je u radnom odnosu, nov¢ana naknada Zeni-majci koja nije u radnom odnosu i
jednokratna pomoc¢ za opremanje novorodenog djeteta. DonoSenje ovog zakona planirano je za

2013. godinu.

Program 1.3 UsaglaSavanje propisa iz oblasti pravosuda

Federalno ministarstvo pravde ¢e formirati Radnu grupu Cciji ¢e Clanovi biti uvazeni predstavnici
akademske zajednice, predstavnici sudova, tuzZilaStava i Advokatske komore Federacije BiH. U
okviru rada Radne grupe razmatrat e se primjena vazecih zakonskih propisa u odnosu na oblasti
zaStite od nasilja u porodici i to prvenstveno Zakona o krivicnom postupku Federacije BiH i
Krivicnog zakona Federacije BiH. Ukoliko bi izradena analiza pokazala da ima prostora za
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unapredenje zakonskih rjeSenja u ovoj oblasti, Federalno ministarstvo pravde bi pripremilo
odgovarajuce izmjene i dopune ovih zakonskih propisa, a u cilju izrade kvalitetnijeg zakonskog
okvira koji ureduje ova pitanja.

Federalno ministarstvo ¢e formirati odgovarajuce radne grupe radi izrade analize uskladenosti:
Zakona o parni¢nom postupku, Zakona o izvrSnom postupku, Zakona o obligacionim odnosima,
kao i Porodi¢nog zakona u svjetlu odredaba Konvencije o spre€avanju i borbi protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u porodici, te ¢e na osnovu rezultata navedene analize, ukoliko to bude potrebno,
pristupiti odgovaraju¢im izmjenama i dopunama odredaba ovih zakonskih propisa. Takoder,
Federalno ministarstvo pravde ce, ukoliko postoji ustavni osnov, odnosno, nadleznost Federacije
BiH da uredi oblast pruzanja besplatne pravne pomodi, pristupiti izradi odgovarajuceg
normativnog okvira kojim bi se regulirala navedena oblast s posebnim osvrtom na odredbe
Konvencije o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici u dijelu koji se
odnosi na pruzanje besplatne pravne pomodi Zrtvama nasilja u porodici.

Program 1.4 UsaglaSavanje propisa iz oblasti obrazovanja

Koordinacija ministara obrazovanja i nauke u Federaciji BiH je formirala Radnu grupu za izradu
standarda i normativa za osnovne i srednje Skole prema kojima je predvideno obavezno
angaziranje socijalnog radnika i psihologa u svim odgojno-obrazovnim ustanovama u Federaciji
BiH. S obzirom na evidentnu neujednacenost i razliCite polazne osnove za izradu i standarda i
normativa u pojedinim kantonima, jedinstveni standardi i normativi znatno ¢e doprinijeti njihovoj
harmonizaciji i stvaranju jednakih uvjeta za odgoj i obrazovanje u cijeloj Federaciji BiH. OsnaZivanje
pedagosko-psiholoskih sluzbi u Skolama ¢e doprinijeti snaznijem i kvalitetnijem nadzoru nad
ponasanjem ucenika u odgojno-obrazovnim ustanovama radi identifikacije i preventivnog
djelovanja u sprecavanju nasilja u porodici.

Radi standardizacije podataka u odgojno-obrazovnim ustanovama u slucajevima prepoznavanja
nasilia u porodici neophodno je formiranje Radne grupe koja ¢e uraditi Prijedlog modela
evidencionog obrasca koji ¢e biti jedinstven u cijeloj Federaciji BiH. Ovaj obrazac ¢e doprinijeti
sistemskom i sveobuhvatnom vodenju evidencija o prepoznavanju i prijavljivanju slucajeva nasilja
u okviru odgojno-obrazovnih ustanova.

Program 1.5 UsaglaSavanje propisa iz oblasti zdravstvene zastite

Zrtve nasilja u porodici nisu prepoznate kao izvorni osiguranici prema Zakonu o zdravstvenom
osiguranju, S$to je u praksi u odredenim slucajevima stvaralo probleme kod pruzanja zdravstvene
zaStite ovim osobama. S tim u vezi, vazno je imati u vidu potrebu uvodenja Zrtava nasilja u porodici
kao izvornih osiguranika u Zakon o zdravstvenom osiguranju. Ovoj intervenciji u Zakonu prethodi
rjeSavanje pitanja utvrdivanja statusa Zrtve nasilja u porodici, stoga je nuzna koordinacija i saradnja
sa sektorom za rad i socijalnu politiku.

Takoder, ukoliko analiza implementacije Pravilnika o izvrSavanju mjere lijeCenja od ovisnosti osoba
koje su pocinile nasilje u porodici pokaze da je potrebno mijenjati isti, Federalno ministarstvo
zdravstva pristupit ée izmjenama i ovog propisa.
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Program 1.6 UsaglaSavanje propisa iz oblasti sigurnosti

Ovim programom treba da se definiraju konkretni propisi koji treba da se donesu iz oblasti zastite
od nasilja u porodici kao lex specialis u kojima policija ima svoj djelokrug rada. Ta pitanja se
odnose na oblast nasilja u porodici kao kriviénih djela utvrdenih u krivicnom zakonu, te vodenje
evidencije nasilja u porodici i ujedno pracdenje tih krivicnih djela kroz evidencije te izreCenim
sankcijama. Ovaj program sastoji se od dvije aktivnosti koje su navedene u akcionom planu.

Drugi strateski cilj: 2. Unaprijediti znanje i vjestine osoba koje se profesionalno bave pitanjima
nasilja u porodici

Znanje i vjeStine osnovni su preduvjet uspjeSne prevencije i borbe protiv nasilja u porodici,
njegovog prepoznavanja i adekvatnog postupanja. Radi se o segmentu koji zahtijeva kontinuirani
rad da bi se postigao Sto je moguce vedi obuhvat profesionalaca koji raspolazu novim znanjima i
vjeStinama. Konvencija Vije¢a Evrope o spreCavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici insistira na edukaciji stru¢njaka kao vidu prevencije te osiguranja adekvatnog postupanja
sa Zrtvama nasilja, prepoznavanja i sprecavanja nasilja, osiguranja posStivanja prava i potreba
Zrtava i spreCavanja sekundarne viktimizacije.

Ovo ce se postici realizacijom programa kroz posebne i zajednic¢ke obuke.

Program 2.1 Edukacija profesionalaca

Edukacija profesionalaca iz razli¢itih sektora relevantnih za nasilje u porodici doprinijet ce
razvijanju svijesti o potrebi reagiranja na nasilje u porodici, a potom i odgovorajucoj reakciji. Bez
kontinuirane obuke profesionalaca i o pravnom okviru kojim se regulira problematika nasilja u
porodici, ne moze se ocekivati napredak u zastiti i borbi protiv nasilja u porodici.

Unapredenjem znanja i vjestina osoba koje se profesionalno bave problemom nasilja u porodici sa
aspekta sigurnosti, zdravstva, obrazovanja, pravosuda i socijalne zastite kroz specijalisticke obuke
razvijat ¢e se i jacati mreza profesionalaca koji ¢e adekvatno odgovarati na problem nasilja u
porodici.

Narodit znacaj za edukaciju policije su aktivnosti obuka kroz TAIEX projekat, posebni specijalisticki
kursevi i osnovna obuka policijskih sluzbenika iz oblasti nasilja u porodici.

Praksa je pokazala da je u svim lokalnim zajednicama i kantonima u kojima su potpisani protokoli o
saradnji svih institucija u procesu zastite Zrtve nasilja u porodici potrebno provoditi kontinuirane
zajednicke edukacije predstavnika svih institucija u smislu da je svaki subjekat upoznat i sa
obavezama drugih subjekata u postupku zastite zrtve nasilja. U prethodnom periodu najznacajniji
rezultati u ovoj edukaciji imale su nevladine organizacije koje ¢e i u periodu provedbe Strategije
dati doprinos u jacanju kapaciteta profesionalaca za pruzanje adekvatne pomoci zrtvama nasilja.

Dosadasnja iskustva ukazuju da je potrebno kontinuirano educirati drzavne sluzbenike federalnih i
kantonalnih organa uprave (iz domena sigurnosti, zdravstva, obrazovanja, socijalne zastite i
pravosuda) sa medunarodnim i domacim pravnim okvirom koji tretira oblast nasilja nad Zenama i
nasilja u porodici.
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Program 2.2 Edukacija sudija i tuzilaca

U oblasti pravosuda, odnosno edukacije nosilaca pravosudnih funkcija, kao i osoba koje se
namjeravaju baviti ovim funkcijama, od izuzetnog je znacaja pravovremena i kvalitetna edukacija
te razmjena iskustava. Konstantno stru¢no usavrsavanje zahtijeva da nosioci pravosudnih funkcija
u svom radu primjenjuju Sirok spektar propisa. Bosna i Hercegovina pristupa medunarodnim
ugovorima i ratificira ih, ¢ime su oni obavezni za primjenu, dok u nacionalnom zakonodavstvu,
ozbiljnost problema nasilja u porodici zahtijeva konstantno prilagodavanje ili izmjene postojecih
propisa radi adekvatnog sprecavanja ove pojave, tretmana Zrtava te represivnog i preventivnog
djelovanja.

Da bi se gore opisani Program realizirao, neophodna je edukacija nosilaca pravosudnih funkcija o
novom zakonodavstvu i izmjenama postoje¢eg zakonodavstva u oblasti nasilja u porodici. Imajuci u
vidu Cinjenicu da je ratifikacija Konvencije Vijeéa Evrope o spre€avanju i borbi protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u porodici od strane BiH veoma izvjesna, kao i Cinjenicu da su novi entitetski
propisi iz oblasti socijalne zaStite, ali i novi propisi 0 nasilju u porodici u postupku izmjene, u
periodu strateskog djelovanja — nosiocima pravosudnih funkcija bit ¢e omogucéena edukacija o
navedenim novinama. Putem edukacija, nosioci pravosudnih funkcija sa podrucja cijele Federacije
Bosne i Hercegovine modi ¢e razmijeniti iskustva te doprinijeti usaglasavanju sudske prakse.

Druga aktivnost u realizaciji Programa ima za cilj poboljSanje razumijevanja i komunikacije izmedu
svih subjekata koji se bave pitanjima nasilja u porodici. U praksi su veoma primjetni problemi u
komunikaciji, uvjetovani teritorijalnim, zakonodavnim, ali i organizacionim razlozima. U periodu
strateskog djelovanja, neophodno je kroz edukacije kojima ¢e prisustvovati predstavnici svih
institucija i ustanova koje se bave pitanjima nasilja u porodici produbiti znanja nosilaca
pravosudnih funkcija o kompleksnosti i problematici nasilja u porodici, te dovesti do pospjesSivanja
saradnje izmedu svih navedenih subjekata.

Tredi strateski cilj: 3. Unaprijediti metodologiju za prikupljanje podataka o slucajevima nasilja u
porodici

Analiza stanja u oblastima socijalne i djecije zastite, zdravstva, sigurnosti i obrazovanja pokazala je
da ne postoji na jedinstven nacin rijeSeno pitanje prikupljanja podataka o prijavljivanju slucajeva
nasilja u porodici niti podataka o pruzanju odgovarajucih usluga Zzrtvama nasilja i osobama koje su
pocinile nasilje u porodici. To dalje znaci da je vrlo tesko na osnovu pojedinacnih podataka koji se
vode za odredena podrucja i za odredene oblasti definirati javne politike u oblasti spre€avanja svih
oblika rodno zasnovanog nasilja ukljuCujuci i nasilje u porodici. Drugi razlog koji opravdava
uspostavu jedinstvene metodologije za prikupljanje i obradu podataka je i obaveza Federacije BiH i
drzave Bosne i Hercegovine da priprema izvjestaje o provedbi medunarodnih dokumenata koje je
prihvatila Bosna i Hercegovina.

Konvencija Vijeca Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici nalaze
prikupljanje podataka i istrazivanja radi donoSenja adekvatnih politika sprecavanja i suzbijanja
nasilja nad Zenama i nasilja u porodici. Ovo podrazumijeva statisti¢ka istrazivanja u redovnim
intervalima o razmjerama svih vrsta nasilja, te istraZivanja o uzrocima i posljedicama nasilja i
efikasnosti mjera za suzbijanje nasilja. Statisticko istraZivanje obuhvata razli¢ite administrativne
izvore, od organa unutrasnjih poslova, zdravstvenih i socijalnih ustanova, pravosuda, odgojno-
obrazovnih ustanova i nevladinih organizacija. Prikupljanje ovih podataka zahtijeva od svih sektora
ukljucenih u proces sprecCavanja i suzbijanja nasilja da uspostavi sopstvene interne sisteme
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evidentiranja slucajeva i rada na ovim predmetima. Radi uvida u "tamne brojke" nalaze se takoder
i provodenje istrazivanja o prevalenciji nasilja i viktimizaciji.

Program 3.1 Uspostavljanje evidencija o slu¢ajevima nasilja u porodici po oblastima

Obaveza izvjeStavanja po razlic¢itim UN dokumentima i dokumentima Vije¢a Evrope zahtijeva
odgovor na veé uspostavljene indikatore o prevalenciji svih oblika nasilja kako u porodici tako i u
Siroj zajednici, kao i odgovor na pitanje koje se mjere primjenjuju i koja je njihova efikasnost u
postupku rada sa pociniocima nasilja. Definiranje politika u razli¢itim oblastima djelovanja u cilju
prevencije i sprecavanja svih oblika nasilja u porodici takoder se zasniva na adekvatnim i
medusobno povezanim podacima u svim oblastima drustvenog Zivota. To zahtijeva da se u svim
navedenim oblastima uspostavi jedinstven nacin prikupljanja, obrade i zastite podataka, kako o
Zrtvama nasilja tako i o pociniocima nasilja.

Stoga je po oblastima potrebno saciniti uputstva o sadrzaju i nainu vodenja evidencija o Zrtvama
nasilja u porodici i diseminacije podataka po oblastima koji bi se prikupljali na podrucju citave
Federacije Bosne i Hercegovine.

Kao naredni korak potrebno je razviti metodologiju za uspostavu jedinstvene baze podataka o
Zrtvama nasilja u porodici i odnosu Zrtve i osobe koja je pocinila nasilje, s posebnim akcentom na
zasStitu podataka.

Program 3.2 Program provodenja statistickih istraZivanja

Federalni zavod za statistiku u skladu sa Programom i Planom provodenja statistickih istrazivanja
od interesa za Federaciju BiH kontinuirano vodi odredene podatke o svim krivicnim djelima Sto
ukljucuje i pocinioce krivicnih djela nasilja u porodici. Statisticki obrazac na osnovu kojeg su se
prikupljali podaci o svim krivicnim djelima je unaprijeden u smislu da ¢e se od 2013. godine modi
dobiti podaci ne samo o pociniocima krivi¢nih djela nego i njihovoj srodnosti sa Zrtvom nasilja. U
periodu provedbe Strategije potrebno je kontinuirano raditi na unapredenju vodenja redovne
statistike o nasilju u porodici sto ukljucuje i prilagodavanje obrazaca za prikupljanje podataka. U
okviru pracenja redovnog stanja u oblastima, a posebno pri pracenju ove strategije institucije ¢e
kontinuirano izvjeStavati Federalni zavod za statistiku o uspostavljenim evidencijama i potrebi
prikupljanja odredenih novih statistickih podataka.

Cetvrti strateski cilj: 4. Povec¢ana drustvena svijest o nasilju u porodici i oblicima nenasilni¢kog
ponasanja

Osnovni zadatak ovog strateskog cilja je kontinuirano informiranje drustva o ljudskim pravima i
razvijanje programa nenasilne komunikacije posebno medu djecom i mladima, podsticanje
otklanjanja svih stereotipa i predrasuda o nasilju kao prihvatljivom nacinu razrjeSavanja konflikata,
te putem medija i raznovrsnog promotivnog materijala, protiv svih oblika nasilja, osiguravanje
informacija gradanima/kama o tome kako da prepoznaju nasilje i kome da se obrate za pomo¢.

Nasilje nad Zenama i nasilje u porodici je prisutno u svim drustvenim sistemima bez obzira na

politicki ili ekonomski poredak, bogatstvo drustva, rasu ili kulturu. Od rodenja do smrti, Zene se

suoCavaju sa diskriminacijom i nasiljem. Prihvatanje Cinjenice da porodica moZe predstavljati

nasilno okruZenje u kojemu se krse osnovna ljudska prava njezinih ¢lanova veoma je spor i bolan

proces, koji je dodatno usporen tradicionalnim stavom da se problemi nastali izmedu pojedinih
45



¢lanova porodice moraju rjesavati iskljuCivo unutar nje same. Osnovni razlozi za to se prije svega
nalaze u skrivenoj prirodi problema, neprijavljivanju slu¢ajeva nasilja u porodici i tretiranju nasilja
u porodici kao iskljucivo ,privatnog problema®.

S tim u vezi, podizanje svijesti javnosti kada je u pitanju nasilje u porodici, treba da ima za cilj
izmjenu postojecih drustvenih obrazaca ponasanja koji stvaraju okolnosti i uvjete u kojima se
nasilje usvaja kao model ponasanja, Sto osigurava povoljan ambijent za njegovu pojavu i ,tihu
patnju” Zrtava. Potrebno je osigurati ,nultu toleranciju” prema svim oblicima nasilja na osnovu
spola.

Prema odredbama Konvencije Vije¢a Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i
nasilja u porodici (CAHVIO) potrebna je potpuna informiranost opée javnosti o razli¢itim oblicima
nasilja koje Zene redovno dozivljavaju kao i o razli¢itim manifestacijama nasilja u porodici. To bi
pomoglo svim ¢lanovima drustva da prepoznaju takvo nasilje, izjasne se protiv njega i pruze punu
podrSku Zrtvama nasilja. Ova obaveza obuhvata redovno vodenje javnih kampanja odnosno
programa za podizanje svijesti koji se bave ovim pitanjima i objasSnjavaju ih na rodno osjetljiv
nacin. Aktivnosti podizanja svijesti trebalo bi da ukljue Sirenje informacija o jednakosti izmedu
Zena i muskaraca, o nestereotipnim Zenskim ulogama i nenasilnom rjeSavanju sukoba u
meduljudskim odnosima. Osim toga, znacajno je da svaka kampanja istakne Stetne posljedice koje
nasilje nad Zenama i nasilje u porodici moze imati po djecu u neposrednom, odnosno posrednom
obliku.

Znacajno je navesti da su viSegodiSnje aktivnosti i kampanje, prvenstveno nevladinog sektora,
rezultirale u cijeloj Federaciji Bosne i Hercegovine vecom informiranosc¢u i podrskom politickih
aktera i medija u borbi protiv nasilja zasnovanog na spolu, a posebno nasilja u porodici, te
povecaniju svijesti javnosti o problemu nasilja u porodici kao drustvenom problemu.

Program 4.1 Podizanje svijesti i promocija nenasilnog ponasanja

Kada je u pitanju prevencija nasilja u porodici putem informativnih kampanja, veoma je znacajna
uloga nevladinih organizacija, koje provode uspjesne aktivnosti podizanja svijesti na lokalnom,
regionalnom odnosno nacionalnom nivou. Stoga je neophodna saradnja drzavnih institucija za
ljudska prava i mehanizama za ravnopravnost spolova sa civilnim drustvom i nevladinim
organizacijama, posebno Zenskim organizacijama, a s ciljem utjecaja na Siru javnost.

Obiljezavanje medunarodne kampanje ,, 16 dana aktivizma borbe protiv nasilja nad Zenama“ za cilj
ima podizanje svijesti muskaraca o spolno zasnovanom nasilju kao i njihovo ukljucivanje u
sprecavanje nasilja nad Zenama i kao saveznika i kao aktivnih zagovaraca.

Sprecavanje nasilja nad Zenama i nasilja u porodici zahtijeva dalekoseZzne promjene u stavu Sire
javnosti, prevazilazenje rodnih stereotipa i podizanje svijesti. Kroz ovakve aktivnosti potrebno je
izgraditi drustvo koje javno osuduje nasilje na osnovu spola pa samim tim i nasilje u porodici.

Dosadasnja iskustva pokazala su da promotivne aktivnosti putem medija (printanih i elektronskih)
rezultiraju ve¢om informirano$¢u Zrtava o njihovim pravima i mogucnostima ostvarivanja tih prava
i 0 Stetnosti nasilnog ponasanja svih ¢lanova porodice.

Ucestvovanje struc¢njaka u radijskim i televizijskim emisijama, kao i stalni termin emitiranja ovakvih
emisija dobar su nacin da se skrene paznja na ovaj sve izrazeniji drustveni problem.

Posebno je potrebno osigurati informativne materijale o nasilju u porodici u ustanovama koje se
bave Zrtvama i pociniteljima nasilja u porodici (usmjerene na postupanje profesionalaca u
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sluc¢ajevima nasilja u porodici; usmjerene na zZrtve, odnosno njihova prava, kao i na rad sa osobama
koje su pocinile nasilje u porodici).

Poseban doprinos realizaciji aktivnosti na promociji nenasilnickog ponaSanja dat ée nevladine
organizacije koje za izradu Stampanih materijala, odrZzavanje okruglih stolova i drugih aktivnosti
daju znatna finansijska sredstva.

Peti strateski cilj: 5. Razvijen multidisciplinarni pristup u lokalnim zajednicama u pruzanju
odgovarajudih vidova zastite i tretmana Zrtava nasilja u porodici i rada sa osobama koje su
pocinile nasilje u porodici

Problem nasilja u porodici izuzetno je slozen problem koji zahtijeva multidisciplinarni pristup i to
ne samo unutar jedne profesije/jedne institucije ve¢ i meduprofesionalno i na nivou vise
institucija. Posljedice nasilja u porodici, ukoliko se ne rjeSavaju na vrijeme i na adekvatan nacin
mogu dovesti do poremecdaja licnosti, te utjeCu i na zajednicu i porodicne i socijalne odnose, Sto
dovodi i do promjena u porodi¢nim i druStvenim mrezama, utjeCe na osnovne egzistencijalne
uvjete Zivota. Sutnja i neadekvatna zastita i tretman Zrtava izolira osobe izloZene nasilju, slabi
porodice i grupe i povecava strah i nepovjerenje.

Interventni sistem u Federaciji BiH lokalnim strukturama koje su obavezane da prve reagiraju kada
se nasilje prijavi, joS uvijek nije adekvatno obucen i umreZzen na nacin da se svaki slu¢aj nasilja u
porodici adekvatno rjeSava. Sve to doprinosi nedovoljnoj zastiti i tretmanu Zrtava nasilja, a vrlo
Cesto dodatnoj viktimizaciji Zrtve ¢ime se krSe njena osnovna ljudska prava.

Zbog slozenosti i kompleksnosti problema i posljedica nasilja neophodno je razviti integrirani
multidisciplinarni pristup u radu sa korisnicima i pruziti im kvalitetnu socijalnu, psihosocijalnu,
psiholosku, medicinsku, pravnu pomoc¢ i zastitu, te sigurnost.

Multidisciplinarni pristup problemu omogucava njegovo sagledavanje sa svih strana, te treba da
raspodijeli uloge subjekata vezanih za jedan problem. Izolovana reakcija jednog tijela, u okviru
njegovih nadleznosti, ne moze zadovoljiti potrebu sistemskog djelovanja i reagiranja na problem
nasilja u porodici. Znacajan napredak moguce je ostvariti samo sinhroniziranim djelovanjem svih
nadleznih tijela, u okviru njihovih nadleznosti baziranim na jasnim uputama i razvijenom sistemu
komunikacije i saradnje.

Uspostavljenim referalnim mehanizmima (Protokolima) detaljno ée se definirati pravni osnov za
postupanje, principi postupanja, aktivnosti koje ¢e poduzimati i nacin njihovog poduzimanja, nacin
ostvarivanja medusobne saradnje, kako i kada ce zajednicki djelovati prema Zrtvi i pociniocu
nasilja, a kada i kako odvojeno, na koji nacin voditi evidenciju, kako komunicirati s medijima, kako
pratiti efekte referalnih mehanizama, i kako o njima izvjestavati.

Na podrucju Federacije (u svih deset kantona) posljednjih Sest godina se radilo na uspostavi
multisektorskog pristupa problemu nasilja. U pojedinim kantonima je napravljen znacajan
napredak u umrezZavanju institucija i njihovom medusobnom djelovanju u procesu zastite Zrtve
nasilja u porodici (Zeni¢ko-dobojski kanton, Sarajevski kanton, Tuzlanski kanton).

Kako bi pitanje sistemskog pristupa problemu nasilja u porodici bilo rijeSeno na podrucju
Federacije BiH, potrebno je nastaviti aktivnosti na jacanju institucija koje se bave problemima
nasilja u porodici, kao i njihovoj ¢vrséoj medusobnoj povezanosti. Pozitivna iskustva u sredinama
gdje su postignuti rezultati u procesu zastite Zrtve nasilja i rada sa pociniocima nasilja potrebno je,
putem razliCitih sastanaka, prenositi i u sredine gdje nisu evidentni znacajniji pomaci u
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umrezavanju institucija i njihovoj medusobnoj saradnji. Takoder ima potrebe da se nadleznim
kantonalnim i institucijama u lokalnoj zajednici, na njihov zahtjev, pruze svi vidovi stru¢ne pomodéi.

U okviru ovog strateSkog cilja poseban znacaj u oblasti sigurnosti ima projekat ,,Rad policije u
zajednici” koji treba kroz razliCite druStvene aktivnosti koje provodi policija sa gradanima
obuhvatiti segment nasilja u porodici.

Program 5.1 Protokoli o saradnji

Uspostavljanje jasnih komunikacionih protokola, kojima se razjasnjava uloga svih subjekata u
kontekstu sumnje ili prijave nasilja u porodici osnazuje sistemsko reagiranje na problem jer se radi
o mehanizmu multisektorskog i multidisciplinarnog pristupa. Navedeni protokoli pojasnjavaju
uloge i obaveze svih nadleznih tijela i njihovih zaposlenika, odnosno definiraju sve relevantne
adrese u lancu komunikacije, te vrstu i nacin upucivanja potrebnih informacija od jednog subjekta
(sektora) prema drugom, kao i sistem zastite tih informacija. Takoder, predstavljaju efikasan nacin
implementiranja pozitivnog zakonodavstva u praksi.

S ciljem ujednacavanja prakse u postupanju sa Zrtvama i pociniocima nasilja u periodu za koji se
Strategija donosi potrebno je izvrsiti analizu postojeéih potpisanih protokola i predloziti njihove
eventualne izmjene i dopune u smislu jace medusobne povezanosti. Znacajno je istaknuti da ¢e se
u okviru multidisciplinarnog pristupa problemu nasilja u porodici u lokalnim zajednicama pojaviti
zahtjev za dodatnom edukacijom svih profesionalaca koji ucestvuju u lancu pruZanja pomoci
Zrtvama nasilja i radu sa pociniocima nasilja.

Program 5.2 Ekonomsko osnazivanje Zrtava nasilja u porodici

Dosadasnja praksa je pokazala da su nevladine organizacije koje djeluju na podrucju Federacije BiH
realizirale mnoge programe koji su imali za cilj ekonomsko jacanje Zena Zrtava nasilja u porodici.
Ovi programi su se u preko 95% slucajeva finansirali iz donatorskih sredstava. | u periodu provedbe
ove strategije potrebno je nastaviti sa aktivnostima na ekonomskom jacanju svih Zrtava nasilja u
porodici Sto ¢e zahtijevati i aktivno ukljucivanje organa vlasti u izradu i finansiranje programa koji
¢e omogucditi osnazivanje Zrtava nasilja u porodici, a posebno Zena. | do sada su se Federalni zavod
za zaposljavanje i kantonalne sluzbe za zaposljavanje kroz posebne programe aktivno ukljucivale u
ekonomsko jacanje Zena Zrtava nasilja u porodici.
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Program 5.3 Programi podrske

Radi stvaranja dobrih osnova za ekonomsko osnazivanje vulnerabilnih grupa i preventivnog
djelovanja potrebno je ve¢ u najranijoj dobi pokrenuti aktivnosti na stvaranju mogucnosti
obrazovanja i sticanja znanja pripadnika vulnerabilnih grupa. Tako je tokom perioda provedbe ove
strategije potrebno nastaviti realizaciju postojecih i inicirati uspostavljanje novih programa
podrske obrazovanju namijenjenih poboljSanju polozaja pripadnika vulnerabilnih grupa.

Program 5.4 Program rada sa osobama koje su pocinile nasilje u porodici

Integrirani multidisciplinarni model trebao bi biti baziran na razumijevanju da je oporavak od
posljedica traume izazvane nasiljem jedan multidimenzionalni dugotrajni proces koji
podrazumijeva rad na individualnom, nivou lokalne zajednice i makro nivou drustva.

U tome smislu razvoj multidisciplinarnog pristupa u radu sa Zrtvama nasilja treba ukljucivati kao
prvo povezivanje disciplina (profesija) koje se po svojoj osnovnoj djelatnosti bave problemom
nasilja ili su vazni za prepoznavanje i prevenciju nasilja (centri za socijalni rad, policija, centri za
mentalno zdravlje u zajednici, tuZiteljstvo, Skole, NVO i dr.).

Nakon povezivanja i kontinuiranog zajednickog rada u rjeSavanju problema nasilja neophodno je
provoditi dodatnu edukaciju profesionalaca i razmjenu iskustava u rjeSavanju slucajeva nasilja.

S obzirom da u Federaciji BiH jo$ uvijek ne postoji dovoljan broj profesionalaca specijaliziranih za
rad sa osobama koje su pocinile nasilje, trebalo bi u okviru edukacije za rad sa Zrtvama nasilja
ukljuciti i specificne edukacije za rad sa pociniteljima nasilja. Na taj nacin bi imali potpuno
integrirani i multidisciplinarni pristup koji bi djelovao i na oporavak Zrtve, na promjenu ponasanja
pocinioca i tek tada bi mogli govoriti o dugoro¢nim efektima uspostavljenih multidisciplinarnih
timova u lokalnim zajednicama.

Program 5.5 Razmjena dobrih praksi

U cilju ocjene realizacije planiranih aktivnosti organizirat ¢e se redovni godisnji radni sastanci svih
subjekata koji uCestvuju u implementaciji Strategije. Na ovim sastancima ¢e se prezentirati dobre
prakse i prema potrebi predloziti revidiranje pojedinih dijelova Strategije.
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7. Implementacija Strategije

UspjeSna implementacija Strategije zahtijeva aktivnho upravljanje i koordinaciju izmedu svih
federalnih institucija, njihove saradnje sa nizim nivoima vlasti i doprinos nevladinog sektora u
realizaciji aktivnosti koje doprinose ispunjenju strateskih ciljeva.

Sveobuhvatna struktura koordinacije i odnosa predstavljena je na sljedecem dijagramu:

N
[ Vlada F BiH >‘ odlucivanje 1
J

e A e A
Gender Centar F BiH = koordinacija
\ ij J \ J
s N e N
Strucni tim > struéni rad
\_ J N\ J
USK K10

[ zepo [ ek JL ek HNK

U skladu sa modularnim sistemom strateskog planiranja, izrada i implementacija Strategije za
prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici se zasniva na postovanju nadleznosti razli¢itih nivoa
vlasti. Pri tome se koristi prilagodeni model EU "Otvorenog metoda koordinacije" ili OMC, kao
okvir za izradu i implementaciju strategije. Ovaj metod koordinacije prvi put je promoviran 2000.
godine, kao alat za implementaciju Lisabonske strategije. On podrazumijeva cetiri kljucne
karakteristike:

- lzbor politike ostaje na onom nivou koji ima ustavne i zakonske nadleznosti. Nametanje
politika, zakona ili drugih propisa od strane visih nivoa vlasti se izricito iskljucuje.

- NiZi nivoi vlasti prave izbore koji su definirani kao pitanja zajednickog (svih nivoa) interesa i
koncentriraju napore na postizanje dogovora o zajednickim ciljevima i zajednickim
indikatorima postignuca.

- Sve institucije odgovorne za implementaciju su voljne da predstave svoje planove na
uporednu diskusiju i da izloZe ono Sto su ostvarile.
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- Koordinacija zavisi od dobre volje, i nema formalnih sankcija ni protiv jednog nivoa vlasti
Cija postignuca ne odgovaraju dogovorenim standardima, Sto znaci da se povjerenje i
odgovornost moraju izgradivati tokom cijelog procesa.

Federacija Bosne i Hercegovine je organizirana u tri nivoa vlasti: federalni, kantonalni i nivo lokalne
zajednice (grad i opcina). Svaki od tih nivoa ima svoje nadleznosti. U ovom slucaju, nadleznost za
nasilje u porodici se proteze u sva tri nivoa te je ovaj OMC odlian alat za postizanje zajednickih
ciljeva utvrdenih u ovoj strategiji, uz istovremeno koristenje razli¢itih sredstava.

Na kraju, klju¢no pitanje na kojem se temelji efikasnost svake strategije je: kako osigurati da se
ostvare strateski ciljevi, tj. kako implementirati strategiju. Upravo zbog toga postoje dva nivoa
strateskog planiranja: strateski i operativni okvir koji se ogleda kroz akcioni plan.

Upravo je akcioni plan razloZzen na najmanje dijelove koji podrazumijevaju konkrektne aktivnosti
koje se trebaju provesti kako bi se ispunili strateski ciljevi definirani u strategiji. Sastavni dio ove
strategije je Okvirni akcioni plan 2013-2017, gdje su precizirane obaveze (aktivnosti) nadleznih
federalnih institucija u okviru programa definiranih za ostvarivanje svih pet strateskih ciljeva.
Posebno se navode i kontinuirane aktivnosti nevladinih organizacija u cilju promocije nenasilnog
ponasanja, edukacije profesionalaca i razvijanja razli¢itih modela rada sa pociniocima nasilja u
porodici, a sve u cilju smanjenja svih oblika porodi¢nog nasilja. Znacajno je istaknuti da se Okvirnim
akcionim planom za realizaciju pojedinih aktivnosti planiraju i sredstva u okviru nadleznih
federalnih institucija, kao i potrebna sredstva koja treba osigurati iz razlicitih vidova donacija.
Preporuka je da nakon usvajanja ove strategije od strane Vlade Federacije, sve kantonalne vlade
donesu svoje akcione planove/programe mjera za realizaciju pet strateskih ciljeva iz ove strategije:

- Uskladivanje normativno-pravnog okvira u oblasti nasilja u porodici sa domacim i
medunarodnim standardima iz ove oblasti

- Unaprijediti znanje i vjestine osoba koje se profesionalno bave pitanjima nasilja u
porodici

- Unaprijediti metodologiju za prikupljanje podataka o slucajevima nasilja u porodici
- Povedana drustvena svijest o nasilju u porodici i oblicima nenasilnickog ponasanja

- Razvijen multidisciplinarni pristup u lokalnim zajednicama u pruzanju odgovarajucih
vidova zaStite i tretmana Zrtava nasilja u porodici i rada sa osobama koje su pocinile
nasilje u porodici

Preporuka je da vlade kantona za izradu i pracenje provedbe akcionih planova na kantonalnom
nivou formiraju strucni tim sastavljen od predstavnika/ca nadleznih kantonalnih i lokalnih
institucija i nevladinih organizacija.

U cilju osiguravanja $to humanijeg odnosa zajednice prema Zrtvama nasilja u porodici i postizanja
djelotvorne prevencije, neophodno je provoditi konkretne preventivne aktivnosti i to od najnizeg
lokalnog nivoa (mjesne zajednice i opéine). Ovaj pristup se, kroz dosadasnju praksu, pokazao
najdjelotvornijim kada je u pitanju prevencija i borba protiv nasilja u porodici, a strategija kroz
programe i aktivnosti ostavlja dovoljno prostora lokalnim organima vlasti za donosSenje lokalnih
planova prevencije.

U konacnici, sve aktivnosti koje su predvidene akcionim planovima trebaju biti integrirane u
planove rada vlada, ministarstava i agencija na svim nivoima u Federaciji BiH, te ¢e se na taj nacin
osigurati djelotvoran mehanizam implementacije zacrtanih ciljeva.
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8. Monitoring i izvjeStavanje

O monitoringu i izvjeStavanju se obi¢no govori istovremeno, te ukljucuju razliCite alate, sisteme i
metode — mada su u mnogim pogledima komplementarni. Danas Siroko rasprostranjena praksa
monitoringa odrazava stavljanje mnogo veceg naglaska na upravljanje orijentirano ka rezultatima
u oblasti javne politike. Provodenje sistematicnog monitoringa i evaluacije je standardna
karakteristika upravljanja javnim politikama u mnogim zemljama ¢lanicama EU. Takoder,
primijeceno je da su zemlje ¢lanice ugradile principe i prakse monitoringa i evaluacije politike u
svoje zakonodavne i upravne okvire.

Postoje najmanje dva osnovna elementa efikasnog monitoringa i evaluacije — bez kojih proces ne
moze biti potpuno djelotvoran. To su:

- Okvir mjerenja ucinaka (indikatori),
- Mehanizam izvjeStavanja.

IzvjeStavanje je od centralnog znacaja za implementaciju i upravljanje ucinkom. Na nivou
strategije, koordinator(i) ¢e dobijati izvjeStaje o statusu, mjerenju napretka i trendova, i mora(ju)
analizirati Sta je dato u tim izvjestajima.

Koordinator izrade strategije, monitoringa i izvjeStavanja, po definiciji, zavisi od onih institucija
koje su nadlezne za implementaciju i njihovih izvjestaja koji ¢ine prvi nivo informacija (Prvi izvjestaj
o realiziranim aktivnostima iz Akcionog plana). U mnogim slucajevima, okviri za izvjesStavanje se
izraduju na osnovu razli¢itih nivoa mjerenja ucinaka. Na svakom nivou koordinatori ¢e, po osnovu
usaglasenog obrasca (u aneksu), sakupljati informacije o napretku u implementaciji Akcionog
plana. Ovdje je bitno napomenuti da monitoring i izvjeStavanje koji se budu implementirali na
ovakav nacin podrazumijeva izvjeStavanje po jedinstvenoj metodologiji u cijeloj Federaciji BiH, a
veoma lako je primjenjiv i u cijeloj BiH.

Sam proces monitoringa i izvjesStavanja je prikazan na sljedecoj slici:

N s N e
Gender Centar F BiH |« . Struéni ti P Nosioci aktivnosti na
ender Centar F Bi < » rucni tim < federalnom nivou
J N\ J \
A 4 A
Vlada kantona
N\ + J
N
Strucni tim na
kantonalnom nivou
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Vlada F BiH ( }
NadleZzno
ministarstvo

Slika: Graficki prikaz sistema monitoringa i izvjeStavanja u FBiH
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Kao Sto se vidi iz grafikona, Vlada Federacije BiH je formirala Stru¢ni tim koji ¢e pratiti
implementaciju strategije.

Nadalje, kantonalni Stru¢ni tim za izradu i praéenje provedbe kantonalnog akcionog
plana/programa (Cije je formiranje preporuceno u ovoj strategiji) ¢e prikupiti izvjestaje od svih
jedinica za implementaciju (agencije, druga ministarstva i sl.) o implementiranim aktivnostima,
napraviti pregled trendova u kantonu kad je u pitanju nasilje u porodici, te takve izvjestaje poslati
Stru¢nom timu koji je formirala Vlada Federacije BiH i Gender Centru Federacije BiH koji je
zaduZen za koordinaciju rada. Navedeni stru¢ni tim ¢e pored analize trendova i implementacije
akcionog plana za federalne institucije, objediniti i izvjeStaje kantonalnih stru¢nih timova.

Sadrzaj izvjesStaja o implementaciji Strategije za prevenciju nasilja u porodici ¢e se fokusirati na
sljede¢a podrucja:

PODRUCIE 1. - strateski ciljevi: monitoring ostvarenja strateskih ciljeva i analiza trendova koji ¢e
se pratiti prema usaglasenim listama indikatora na nivou strateskog cilja i programa a odnosi se
na nivo FBiH i kantona. Ostvarenje strateskih ciljeva se odnosi na dugorocni period i ovdje je
potrebno iz tog razloga, koliko god je to moguce, osigurati medunarodno uporedive indikatore,
vremenske serije tih indikatora kao i da su ti indikatori vjerodostojni u prikazivanju strateskog cilja.

PODRUCIE 2. - akcioni planovi: monitoring implementacije akcionih planova ée se vrsiti na svim
nivoima gdje postoji nadleznost u implementaciji i prate¢i implementaciju aktivnosti (i mjere).
(obrazac izvjestaja implementacije akcionih planova vidjeti u aneksu)

PODRUCIE 3. - progres u povlacenju finansijskih sredstava u implementaciji (na programe i
aktivnosti). (vidjeti obrazac izvjestaja u aneksu).

PODRUCIE 4. - godisnje preporuke za eventualno poboljsanje implementacije i stanja po
oblastima u narednom periodu

IzvjeStavanje po Strategiji za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici ¢e biti jednom godisnje.
Izvjestaj Ce se raditi u 2 faze i to: do kraja februara (za prethodnu godinu) izvjestaj o implementaciji
akcionih planova i progresa u povlacenju finansijskih sredstava (podrucja 2 i 3) i do kraja juna (za
prethodnu godinu) konacni izvjeStaj (podrucja 1-4), te ¢e se uputiti Vladi Federacije BiH na
razmatranje.

S ciljem izrade izvjeStaja o implementaciji Strategije definirani su op¢i indikatori kojima ¢ée se
mjeriti do kojeg stepena su ostvareni planirani ciljevi.

Op¢i indikatori koji ¢e se pratiti tokom realizacije Strategije su:

- Stepen smanjenja svih oblika nasilja u porodici

- Stepen uspostavljanja sistema djelovanja i zastite

- Stepen ujednacenosti sistema djelovanja i zastite.
Ovi indikatori ¢e se mjeriti kvantitativnom i kvalitativnom analizom izvjeStaja o realizaciji
Strategije.
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9. Finansijska sredstva

Za realizaciju pojedinih aktivnosti planiranih u 2013. godini nosioci aktivnosti na federalnom nivou,
nevladine organizacije, kao i odreden broj donatora osigurali su sredstva za realizaciju planiranih aktivnosti
u 2013. godini. Tako je 53% sredstava osigurano iz federalnog budZeta, 26% kroz donatorska sredstva, 21%
kroz sredstva nevladinih organizacija. Znacajno je navesti da ée sredstva koja su osigurale cetiri nevladine
organizacije (Fondacija lokalne demokratije, Vive Zene, Zena BiH i Medica Zenica) biti utrodena na
promociju nenasilnickog ponasanja, edukacije i razvijanje multidisciplinarnog pristupa. U naredne cetiri
godine (2014-2017), na osnovu izvjeStaja za svaku budZetsku godinu o rezultatima implementacije
Strategije, utvrdit ¢e se potrebna ukupna sredstva za realizaciju programa predvidenih u Strategiji za
naredne godine.

Strategijom se predlaZe kantonalnim vladama da donesu svoje akcione planove za realizaciju aktivnosti na
kantonalnom nivou cCija ée realizacija doprinijeti ostvarenju pet strateskih ciljeva (Uskladivanje normativno-
pravnog okvira u oblasti nasilja u porodici sa domacim i medunarodnim standardima iz ove oblasti; Unaprijediti znanje
i vjestine osoba koje se profesionalno bave pitanjima nasilja u porodici; Unaprijediti metodologiju za prikupljanje
podataka o slucajevima nasilja u porodici; Poveéana drustvena svijest o nasilju u porodici i oblicima nenasilnickog
ponasanja; Razvijen multidisciplinarni pristup u lokalnim zajednicama u pruZanju odgovarajucih vidova zastite i
tretmana Zrtava nasilja u porodici i rada sa osobama koje su poéinile nasilje u porodici).

Ovo je i obaveza kantonalnih vlada prema Zakonu o zastiti od nasilja u porodici, gdje je u ¢lanu 37. ovog
zakona propisana obaveza kantonalnim vladama da donesu dvogodiSnje programe mjera za prevenciju,
zastitu i borbu protiv nasilja za podrucje kantona, ukljucujudi i lokalni nivo.
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10. Objasnjenje pojmova i skracenica

CAHVIO - Konvencija Vijeé¢a Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zzenama i porodi¢nog nasilja
FIGAP — Finansijski mehanizam za implementaciju Gender akcionog plana Bosne i Hercegovine

ICD-10 - International Classification of Diseases, Medunarodna klasifikacija bolesti i srodnih zdravstvenih
problema

MMF — Medunarodni monetarni fond

MODULARNI SISTEM STRATESKOG PLANIRANJA — Modularni princip podrazumijeva da se prilikom izrade
nekog strateSkog dokumenta uvaZzavaju nadleznosti svih modula u Federaciji BiH, ali isto tako kao polazna
osnova za izradu dokumenata se koriste postojeéi dokumenti pojedinih modula ukoliko ih ima. Takoder,
ovaj princip (uz OMC) podrazumijeva i definiranje zajednickih ciljeva i programa za cijelu Federaciju BiH. Pri
tome se pod modulima u Federaciji BiH podrazumijeva: federalni nivo vlasti, kantoni i opcine i gradovi.

NPP - Nastavni plan i program

NVO — Nevladine organizacije

OMC - Otvoreni metod koordinacije koji se koristi kao okvir za izradu i implementaciju strategije.

OSCE — Organisation for Security and Cooperation in Europe, Organizacija za sigurnost i saradnju u Evropi

TAIEX — Technical Assistance and Information Exchange Instrument, u prevodu znaci ,tehnicka asistencija i
instrument za razmjenu informacija“ i predstavlja instrument Generalne direkcije za prosirenje - Evropske
komisije. TAIEX podrzava zemlje u pogledu prilagodavanja i provodenja EU zakonodavstva.

UN WOMEN - Agencija Ujedinjenih naroda za rodnu ravnopravnost i osnaZivanje Zena
UNDP - United Nations Development Programme, Ravnojni program Ujedinjenih naroda

UNFPA - Populacijski fond Ujedinjenih naroda
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11. Aneks

Na osnovu c¢lana 19. stav 2. Zakona o Vladi Federacije Bosne i Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije
BiH”, br.: 1/94, 8/95, 58/02, 19/03, 2/06 i 8/06), Vlada Federacije Bosne i Hercegovine, na 75. sjednici
odrzanoj 11.03.2013., donosi

ODLUKU
O USVAJANJU STRATEGIJE ZA PREVENCIJU | BORBU PROTIV NASILJA U PORODICI (2013-2017)

.
Usvaja se Strategija za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici (2013-2017).

Il.
Sastavni dio ove odluke Cini Strategija za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici (2013-2017) i Akcioni
plan za realizaciju aktivnosti planiranih Strategijom za prevenciju i borbu protiv nasilja u porodici (2013-
2017).
Strategija iz stava 1. ove tacke ée se objaviti u ,,Sluzbenim novinama Federacije BiH”.

ll.

Za realizaciju ove odluke zaduZuju se Federalno ministarstvo pravde, Federalno ministarstvo unutrasnjih
poslova/Federalno ministarstvo unutarnjih poslova, Federalno ministarstvo rada i socijalne politike,
Federalno ministarstvo zdravstva, Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke, Federalni zavod za statistiku,
Zavod za javno zdravstvo Federacije Bosne i Hercegovine, Federalni zavod za zaposljavanje, Federalni zavod
za programiranje razvoja, Centar za edukaciju sudija i tuZilaca Federacije Bosne i Hercegovine, Gender
Centar Federacije Bosne i Hercegovine i Agencija za drzavnu sluZzbu Federacije Bosne i Hercegovine.
Sugerira se kantonalnim vladama i nevladinom sektoru da u okviru svojih nadleznosti preduzmu sve
potrebne radnje na provodenju ove strategije.

Iv.
ZaduZuje se Strucni tim za izradu i pradenje provedbe Strategije za prevenciju i borbu protiv nasilja u
porodici (2013-2017), imenovan Rjesenjem Vlade Federacije Bosne i Hercegovine V. broj: 1160/11 od
13.10.2011. godine da dostavi Vladi Federacije Bosne i Hercegovine Sestomjesecni izvjeStaj o provodenju
Strategije iz tacke 1. ove odluke.

V.
Ova odluka stupa na snagu narednog dana od dana obijavljivanja u “Sluzbenim novinama Federacije BiH".

V. broj:202/13
11.03.2013. godine Premijer
Sarajevo Nermin Niksi¢, s.r.
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